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ABSTRAK 

 

Shafira Putri Praditya 2025. “ANALISIS PENGARUH HARGA, DISKON, 

DAN PAJAK TERHADAP TINGKAT PENJUALAN SEMEN PADA CV. XYZ”  

Penelitian ini terdiri dari empat variabel yaitu harga, diskon, pajak sebagai variabel 

independen serta penjualan sebagai variabel dependen. 

Tujuan dari penelitian ini untuk mengetahui: (1) pengaruh harga terhadap 

tingkat penjualan semen pada CV. XYZ, (2) pengaruh diskon terhadap tingkat 

penjualan semen pada CV. XYZ, (3) pengaruh pajak terhadap tingkat penjualan 

semen pada CV. XYZ. Sampel pada penelitian ini adalah data penjualan bulanan 

periode tahun 2023 dan 2024 pada CV. XYZ. Jumlah sampel sebanyak 24 bulan. 

Metode analisis yang digunakan adalah analisis regresi linier berganda. Hasil 

penelitian menunjukkan bahwa harga memiliki pengaruh negatif sedangkan diskon 

dan pajak memiliki pengaruh positif yang signifikan terhadap tingkat penjualan 

semen pada CV. XYZ. 

 

Kata kunci: Harga, Diskon, Pajak, PPN, Penjualan 
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ABSTRACT 

Shafira Putri Praditya 2025. “ANALYSIS OF THE EFFECT OF PRICE, 

DISCOUNT, AND TAX ON THE LEVEL OF CEMENT SALES AT CV. XYZ” 

This study consists of four variables, namely price, discount, tax as independent 

variables and sales as dependent variables. 

The purpose of this study is to determine: (1) the effect of price on the 

level of cement sales at CV. XYZ, (2) the effect of discount on the level of cement 

sales at CV. XYZ, (3) the effect of tax on the level of cement sales at CV. XYZ. The 

sample in this study is monthly sales data for the period 2023 and 2024 at CV. 

XYZ. The number of samples is 24 months. The analysis method used is multiple 

linear regression analysis. The results of the study indicate that price has a 

negative effect while discounts and taxes have a significant positive effect on the 

level of cement sales at CV. XYZ. 

 

Keywords: Price, Discount, Tax, PPN, Sales 
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BAB I   

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang  

Suatu negara mempunyai tujuan untuk meningkatkan taraf hidup 

dan kesejahteraan masyarakat. Pemerintah sebagai penggerak 

pembangunan memiliki posisi yang sangat penting dalam mendorong 

tercapainya kesejahteraan serta mendukung pertumbuhan ekonomi 

nasional. Pertumbuhan ekonomi sendiri menjadi salah satu tolak ukur dalam 

mengevaluasi keberhasilan pembangunan yang telah dilaksanakan, 

sekaligus sebagai acuan dalam merumuskan kebijakan pembangunan di 

masa depan. Pengalaman di berbagai negara menunjukkan bahwa 

industrialisasi berperan penting untuk memastikan keberlangsungan 

pembangunan ekonomi jangka panjang dengan pertumbuhan yang tinggi 

dan berkelanjutan, yang pada gilirannya meningkatkan pendapatan per 

kapita setiap tahunnya. 

Negara Indonesia adalah negara berkembang, jadi membutuhkan 

berbagai jenis bahan baku dalam jumlah besar untuk mendukung 

pembangunan infrastruktur, baik yang dilakukan oleh pihak swasta maupun 

pemerintah. Salah satu material utama yang paling dibutuhkan dalam proses 

tersebut adalah semen. Sektor industri manufaktur memberikan kontribusi 

yang semakin besar terhadap produk domestik bruto (PDB) Indonesia dari 
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tahun ke tahun. Di antara subsektor manufaktur, industri semen memiliki 

peran strategis dalam mendukung pembangunan infrastruktur nasional. 

Industri semen merupakan sektor yang terus menunjukkan 

kontribusi signifikan dalam mendorong pertumbuhan ekonomi nasional. 

Tingginya tingkat konsumsi semen mencerminkan aktivitas pembangunan 

yang meningkat seperti kontruksi jembatan dan gedung, yang merupakan 

elemen kunci dalam pembangunan infrastruktur. Pertumbuhan ekonomi 

sendiri ditandai dengan peningkatan output nasional yang terlihat dari 

naiknya Produk Domestik Bruto (PDB), pendapatan per kapita serta 

tersedianya sarana dan prasarana bagi masyarakat. 

Pertumbuhan ekonomi menjadi salah satu indikator utama dalam 

menilai kemajuan ekonomi suatu daerah. Permintaan akan semen terus 

mengalami peningkatan dari tahun ke tahun, seiring dengan pertumbuhan 

ekonomi dan pesatnya pembangunan di Indonesia. Banyak perusahaan 

melakukan transformasi bisnis guna meningkatkan daya saing, salah 

satunya melalui peningkatan kualitas produk agar mampu bertahan dan 

unggul di pasar. Salah satu komoditas utama dalam industri bahan 

bangunan, semen memiliki peran penting karena selalu dibutuhkan dalam 

setiap proyek konstruksi, sehingga memberikan peluang keuntungan yang 

besar bagi distributor hingga pengecer. 

Era modern saat ini, dunia usaha mengalami perkembangan yang 

sangat cepat dan terus berubah, khususnya dalam aspek teknologi dan pola 

hidup masyarakat. Perubahan tersebut tidak lepas dari dampak globalisasi 
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yang semakin luas. Akibatnya, konsumen dihadapkan pada banyak pilihan 

baik dari segi merek, produk, layanan, maupun harga yang bersaing ketat di 

pasar. Hal ini memberikan keleluasaan bagi konsumen untuk memilih 

produk dan layanan yang paling sesuai dengan kebutuhan dan 

preferensinya. Banyak merek-merek semen yang beredar di pasaran 

khususnya di daerah Jawa Tengah mengenal berbagai merek produk semen 

misalnya Semen Gresik, Semen Tiga Roda, dan  Semen Holcim. Beberapa 

semen ini bersaing ketat untuk menarik perhatian konsumen dalam 

menggunakan produk semen dan masing-masing semen ini memiliki 

keunggulan. 

 Konsumen sekarang sangat kritis dalam memilih produk yang akan 

digunakan karena tawaran dari berbagai macam produk yang ditawarkan 

beragam sampai pada keputusan untuk membeli produk tersebut. Keputusan 

untuk membeli suatu produk pasti selalu di dukung oleh kualitas dari produk 

itu sendiri sehingga kualitas yang dirasakan menciptakan citra merek yang 

melekat dari produk itu. Keputusan pembelian konsumen merupakan suatu 

proses di mana konsumen menyadari adanya masalah, kemudian mencari 

informasi mengenai produk atau merek yang dapat menjadi solusi. 

Sementara itu, keputusan pembelian merupakan bagian dari perilaku 

konsumen, yaitu kajian tentang bagaimana individu, kelompok, atau 

organisasi memilih, membeli, menggunakan, dan mengevaluasi produk 

berupa barang, jasa, ide, atau pengalaman guna memenuhi kebutuhan dan 

keinginan mereka.  
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Penjualan dipengaruhi oleh berbagai faktor, seperti harga, diskon, 

pajak, promosi, dan kepercayaan konsumen. Harga tetap menjadi salah satu 

faktor utama yang memengaruhi keputusan pembelian konsumen. 

Penelitian oleh (Abbas et al., 2020) menunjukkan bahwa terdapat pengaruh 

signifikan antara harga dan volume penjualan. Penelitian oleh (Ferryanto 

Sanjaya et al., 2024) menunjukkan bahwa diskon memiliki pengaruh positif 

yang signifikan terhadap keputusan pembelian. Menurut (Nurhayati Pardosi 

et al., 2024) responden tertarik membeli produk karena adanya diskon, 

mereka menyatakan akan melakukan pembelian ulang meskipun periode 

diskon telah berakhir. Diskon di sini telah terbukti signifikan meningkatkan 

keputusan pembelian konsumen. Selain diskon, pajak juga memengaruhi 

keputusan pembelian konsumen. Penelitian (Arfi Perdana Simaremare, 

2023) menunjukkan bahwa pajak berpengaruh signifikan terhadap 

keputusan pembelian konsumen.  

CV. XYZ merupakan salah satu perusahaan yang bergerak dibidang 

distribusi semen di wilayah DIY, perusahaan ini berperan penting dalam 

menyalurkan semen dari pabrik ke konsumen, baik individu maupun toko-

toko dan proyek-proyek berskala besar. Sebagai distributor semen, sudah 

semestinya CV. XYZ memahami berbagai faktor penting yang 

memengaruhi keputusan pembelian. Faktor-faktor ini mencakup tidak 

hanya harga, tetapi juga strategi seperti diskon musiman, penyesuaian pajak, 

serta promosi dan layanan pelanggan yang berperan dalam membangun 
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kepercayaan. Pengelolaan strategi penjualan yang tepat akan mendukung 

peningkatan penjualan dan loyalitas pelanggan secara konsisten.  

Bedasarkan latar belakang tersebut, maka penulis tertarik untuk 

mengangkat tema dengan judul “ANALISIS PENGARUH HARGA, 

DISKON DAN PAJAK TERHADAP TINGKAT PENJUALAN 

SEMEN PADA CV. XYZ” 

1.2 Identifikasi Masalah 

Bedasarkan latar belakang yang telah diuraikan diatas, maka yang 

menjadi rumusan masalah pada penelitian adalah sebagai berikut ini. 

1. Apakah harga berpengaruh secara signifikan terhadap tingkat penjualan 

semen pada CV. XYZ? 

2. Apakah diskon berpengaruh secara signifikan terhadap tingkat 

penjualan semen pada CV. XYZ? 

3. Apakah pajak (PPN) berpengaruh secara signifikan terhadap tingkat 

penjualan semen pada CV. XYZ? 

1.3 Tujuan Penelitian 

Bedasarkan latar belakang dn rumusan masalah diatas, maka yang 

menjadi tujuan penelitian pada penelitian adalah sebagai berikut ini. 

1. Mengetahui pengaruh harga terhadap tingkat penjualan semen pada CV. 

XYZ 

2. Mengetahui pengaruh diskon terhadap tingkat penjualan semen pada 

CV. XYZ 
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3. Mengetahui pengaruh pajak terhadap tingkat penjualan semen pada CV. 

XYZ 

1.4 Manfaat Penelitian 

1. Bagi Perusahaan. 

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan gambaran yang jelas 

kepada CV. XYZ mengenai pengaruh harga, diskon, dan pajak terhadap 

tingkat penjualan. Memahami variabel mana yang paling berpengaruh, 

perusahaan dapat merumuskan strategi penetapan harga dan promosi 

yang lebih efektif guna meningkatkan volume penjualan dan daya saing 

di pasar. 

2. Bagi Penulis 

Penelitian ini memberikan pengalaman langsung bagi penulis dalam 

menerapkan teori yang diperoleh selama perkuliahan ke dalam praktik 

analisis data nyata. Selain itu, penulis juga memperoleh pemahaman 

yang lebih mendalam mengenai hubungan antara variabel-variabel 

pemasaran dan kinerja penjualan dalam konteks dunia usaha.  

3. Bagi Penelitian Sebelumnya 

Penelitian ini dapat menjadi pelengkap atau penguat bagi studi-studi 

sebelumnya yang meneliti pengaruh faktor-faktor pemasaran terhadap 

penjualan. Menggunakan data yang lebih terbaru dan fokus pada 

kombinasi variabel harga, diskon, dan pajak, penelitian ini dapat 

memperkaya literatur yang ada serta menjadi referensi untuk penelitian 

selanjutnya dengan pendekatan atau objek yang berbeda.   
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BAB V  

PENUTUP 

5.1 Simpulan 

Bedasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan oleh penulis dapat 

ditarik kesimpulan sebagai berikut ini. 

1. Harga berpengaruh negatif terhadap tingkat penjualan semen yang 

artinya semakin tinggi harga semen, maka tingkat penjualan cenderung 

menurun. 

2. Diskon berpengaruh positif terhadap tingkat pejualan semen yang 

artinya diskon mendorong konsumen untuk melakukan pembelian 

dalam jumlah lebih besar atau lebih cepat, sehingga berdampak 

terhadap tingkat penjualan semen. 

3. Pajak berpengaruh positif terhadap tingkat penjualan semen yang 

artinya pajak tidak membebani konsumen secara langsung karena 

beban pajak telah diperhitungkan dengan baik dalam strategi penetapan 

harga. 

5.2 Saran  

1. Bagi perusahaan 

Bagi perusahaan disarankan untuk menetapkan strategi harga yang 

sesuai dengan kondisi pasar, dikarenakan harga terbukti memiliki 

pengaruh negatif terhadap tingkat penjualan. 
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2. Bagi penulis 

Bagi penulis disarankan untuk menambah ilmu pengetahuan mengenai 

penelitian-penelitian agar dapat menguasai dan melakukan perluasan 

objek penelitian dengan membandingkan beberapa perusahaan atau 

wilayah agar dapat meningkatkan generalisasi hasil penelitian. 

3. Bagi penelitian selanjutnya 

Bagi penelitian selanjutnya disarankan agar peneliti dapat 

menambahkan variabel lain yang berpotensi memengaruhi tingkat 

penjualan, seperti promosi, kualitas produk dan kepercayaan 

konsumen. 
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