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ABSTRAK 

 

 

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan yang berkaitan dengan 

pengaruh kemampuan dan motivasi terhadap kinerja pegawai di Kantor Desa 

Kalangan , maka dapat ditarik kesimpulan : 

1. Hasil hipotesis  yang pertama diperoleh padanan regresi yaitu Y = 1,782+ 

0,184X1 + 0,472X2 menunjukkan bahwa F-hitung lebih besar daripada F- 

tabel yaitu 24,043 > 3,11. Sehingga dapat disimpulkan bahwa secara 

bersamaan lingkungan kerja dan motivasi berpengaruh signifikan terhadap 

kinerja pegawai di Kantor Desa Kalangan. 

2. variabel Lingkungan Kerja pegawai memperoleh hasil t-hitung lebih kecil 

daripada t-tabel yaitu 2,220 < 1,663 dengan signifikan 0,029 < 0,05, 

disimpulkan bahwa lingkungan kerja berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap kinerja pegawai di Kantor Desa Kalangan. 

3. variabel kinerja  diperoleh hasil bahwa nilai t-hitung lebih besar daripada t-

tabel yaitu 5,643 > 1,663 dengan nilai signifikan 0,000 < 0,05, sehingga 

disimpulkan bahwa motivasi berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

kinerja pegawai di Kantor Desa Kalangan. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1. Latar Belakang Masalah 

       Kemampuan suatu organisasi pemerintahan dalam menjalankan 

kegiatan usahanya secara optimal tentunya didukung dari modal kerja yang 

dimiliki oleh organisasi pemerintahan. Salah satu modal kerja dari suatu 

organisasi pemerintahan adalah sumber daya manusia (SDM), Sumber daya 

manusia adalah harta atau asset yang paling penting dimiliki oleh suatu 

organisasi, karena keberhasilan suatu organisasi sangat ditentukan oleh 

unsur manusia. 

          Organisasi pemerintahan desa memiliki peran utama dalam 

menjalankan kegiatan pemerintahan desa dan pemberian pelayanan publik 

kepada masyarakat desa  secara keseluruhan sebagai salah satu wujud dari 

pelaksanaan otonomi desa,sehingga dibutuhkan kesiapan sumber daya 

manusia (SDM) yang optimal. 

            Kelurahan merupakan perangkat daerah Kabupaten atau Kota yang 

berkedudukan di wilayah kecamatan. Kelurahan sebagaimana dimaksud 

pada ayat (1) dipimpin oleh Lurah yang berada di bawah dan bertanggung 

jawab kepada Bupati atau Walikota melalui Camat. Lurah sebagaimana 

yang dimaksud pada ayat (2) diangkat oleh Bupati atau Walikota atas usul 

Camat dari Pegawai Negeri Sipil.Dalam melakukan tugas pokok 

sebagaimana yang dimaksud dalam Pasal 4, Lurah mempunyai tugas:  
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1.1.1. Pelaksanaan kegiatan pemerintahan kelurahan; 

1.1.2. Pemberdayaan masyarakat; 

1.1.3. Pelayanan masyarakat; 

1.1.4. Penyelenggaraan ketentraman dan ketertiban umum; 

1.1.5. Pemeliharaan prasarana dan fasilitas pelayanan umum; dan 

1.1.6. Pembinaan lembaga kemasyarakatan. 

        Kelurahan terdiri dari Lurah dan perangkat kelurahan Perangkat 

kelurahan sebagaimana dimaksud pada ayat (1) terdiri dari Sekretaris 

Kelurahan dan Seksi sebanyak banyaknya 4 (empat) Seksi serta jabatan 

fungsional. Perangkat Kelurahan sebagaimana yang dimaksud pada ayat (2), 

diisi dari Pegawai Negeri Sipil yang diangkat oleh Sekretaris Daerah 

Kabupaten atau Kota atas usul Camat. Ketentuan lebih lanjut mengenai 

struktur organisasi dan tata kerja kelurahan sebagaimana yang dimaksud 

pada ayat (1) diatur dengan Peraturan Daerah Kabupaten atau Kota. Dalam 

melaksanakan tugasnya, lurah melakukan koordinasi dengan Camat dan 

instansi vertikal yang berada di wilayah kerjanya. 

         Sebagai pejabat masyarakat dituntut untuk menunjukkan 

kepemimpinan yang baik dalam menjalankan tugas pelayanan masyarakat 

dan memiliki daya tanggap serta menunjukkan sikap sopan dalam melayani 

masyarakat desa. Disamping menjalankan tugas dengan baik perlu adanya 

lingkungan kerja dan motivasi kerja terhadap seluruh staf atau pegawai di 

kelurahan. 
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        Pencapaian tersebut menjadi gambaran sejauh mana instansi mampu 

memanajemenkan sumber daya manusia (SDM) dan sumber daya organisasi 

lainnya termasuk tata kelola lingkungan kerja fisik atau aspek-aspek 

lainnya. 

         Motivasi kerja menurut McClelland yang diterjemahkan Suwanto 

(2020 : 161) adalah “Seperangkat kekuatan baik yang berasal dari dalam diri 

maupun dari luar diri seseorang yang mendorong untuk memulai 

berperilaku kerja sesuai dengan format, arah, intensitas dan jangka waktu 

tertentu. 

         Fenomena yang terjadi saat ini adalah masih banyaknya penilaian 

negatif terhadap Pegawai Negri Sipil di Kelurahan Desa Kalangan.Karena 

kondisi internal Kelurahan Desa Kalangan yang saat ini masih kurang 

mendapat dukungan sumber daya manusia yang memiliki motivasi kerja 

yang tinggi,masih ada beberapa staf yang menggunakan waktu kerja untuk 

bersantai santai dan adanya pegawai yang sering terlambat waktu masuk 

kerja. 

         Dalam hal ini sangat berpengaruh terhadap kinerja pegawai dan 

menimbulkan permasalahan bagi pimpinan untuk memberikan teguran dan 

memberikan motivasi kepada pegawai agar bisa melaksanakan pekerjaan 

secara maksimal. 

        Berdasarkan latar belakang masalah inilah maka dari itu penulis 

tertarik untuk melakukan penelitian dengan judul “Pengaruh lingkungan 
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kerja dan motivasi kerja terhadap kinerja pegawai di kantor desa 

Kalangan Kabupaten Klaten” 

 

1.2. Alasan Pemilihan  Judul 

1.2.1. Alasan Subjektif 

Penulis ingin memberikan informasi kepada publik mengenai 

Kinerja pegawai kantor Kelurhanan Desa Kalangan jika terdapat 

faktor yang mempengaruhi seperti motivasi kerja dan lingkungan 

kerja. 

1.2.2. Alasan Objektif 

Lokasi penelitian yang tidak jauh dari tempat tinggal penulis 

sehingga dapat menghemat biaya serta akan mendapatkan respon 

yang baik dari pihak Kelurahan Desa. 

 

1.3. Penegasan Judul 

Berdasarkan judul yang penulis sampaikan maka perlu penulis 

tegaskan istilah-istilah yang ada dalam penelitian : 

1.3.1. Lingkungan kerja  

1.3.1.1. Menurut Pandi Afandi (2016:51) adalah suatu yang ada di 

lingkungan para pekerja yang dapat mempengaruhi dirinya 

dalam menjalankan tugas seperti temperatur, kelembapan, 

ventilasi, penerangan, kegaduhan, kebersihan tempat kerja 

dan memadai tidaknya alat-alat pelengkapan kerja. 
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1.3.1.2. Menurut Sedarmayanti (2017:25) menjelaskan bahwa 

lingkungan kerja adalah alat keseluruhan alat perkakas dan 

bahan yang dihadapi, lingkungan sekitarnya dimana 

seseorang bekerja, metode kerjanya,serta pengaturan 

kerjanya baik sebagai perseorangan maupun sebagai 

kelompok.  

1.3.2. Motivasi Kerja  

1.3.2.1. Menurut Maruli (2020, hlm.58) Mengatakan bahwa 

motivasi Kerja adalah segala sesuatu yang timbul dari 

hasrat seseorang, dengan menimbulkan gairah serta 

keinginan dari dalam diri seseorang. 

1.3.2.2. Menurut Ferdinatus (2020, hlm. 3) mengatakan bahwa 

motivasi kerja adalah sesuatu yang harus dibangun dengan 

kepribadian atau karakter yang baik, karena dorongan 

motivasi kerja yang didasarkan dengan adanya prinsip serta 

alasan yang salah akan mengakibatkan suatu kerugian 

secara pribadi maupun organisasi. 

1.3.2.3. Menurut  Pratiwi (2019, hlm.97 ) Mengatakan “ Motivasi 

kerja adalah seperangkat kekuatan energik yang berasal dari 

dalam dan luar individu, untuk memulai perilaku yang 

berhubungan dengan pekerjaan baik bentuk, arah, intensitas, 

dan durasinya.” 
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1.3.3. Kinerja  

Menurut Moeheriono (2012:95),kinerja merupakan sebuah 

penggambaran mengenai tingkat pencapaian pelaksanaan suatu 

program kegiatan, atau kebijakan dalam mewujudkan sebuah 

sasaran. 

 

1.4. Pembatasan Masalah  

        Mengingat banyaknya masalah yang berhubungan dengan Lingkungan 

Kerja dan Motivasi Kerja terhadap kinerja Karyawan di Kantor Desa 

Kalangan maka perlu diadakan pembatasan masalah agar fokus 

permasalahan lebih jelas dan tidak menyimpang dari tujuan 

utamanya.Diharapkan ,variabel yang diteliti dapat dibahas lebih tuntas dan 

dapat mencapai sasaran yang diharapkan. 

 

1.5. Perumusan Masalah  

         Bedasarkan uraian di atas ,maka rumusan masalah yang dapat di 

uraikan adalah sebagi  berikut : 

1.5.1. Apakah Lingkungan Kerja berpengaruh terhadap Kinerja Karyawan 

di Kelurahan Desa Kalangan? 

1.5.2. Apakah Motivasi kerja berpengaruh terhadap Kinerja Karyawan di 

Kelurahan Desa Kalangan? 

1.5.3. Apakah Lingkungan Kerja dan Motivasi Kerja berpengaruh terhadap 

Kinerja Karyawan di Kelurahan Desa Kalangan? 
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1.6. Tujuan Penelitian  

Tujuan dari penelitian adalah : 

1.6.1. Menganalisis pengaruh lingkungan kerja terhadap kinerja karyawan 

Di Kelurahan Desa Kalangan. 

1.6.2. Menganalisis pengaruh motivasi kerja terhadap kinerja pegawai di 

Kelurahan Desa Kalangan. 

1.6.3. Menganalisis pengaruh Lingkungan Kerja dan Motivasi Kerja 

terhadap Kinerja Karyawan di Kelurahan Desa Kalangan. 

 

1.7. Manfaat Penelitian 

1.7.1. Bagi Penulis 

Bagi Penulis adalah untuk menambah wawasan dan 

pengetahuan tentang Pengaruh lingkungan kerja dan motivasi kerja 

terhadap kinerja Pegawai Kantor Desa Kalangan, Juga dimaksudkan 

sebagai pemenuhan tugas akhir perkuliahan (skripsi). 

1.7.2. Bagi Kantor Kelurahan  Desa 

Bagi kantor kelurahan desa Kalangan adalah dengan adanya 

penelitian ini dapat membantu meningkatkan kualitas kerja pegawai 

di kantor desa Kalangan  Kecamatan Pedan Kabupaten Klaten. 

1.7.3. Bagi Pembaca 

Peneletian ini diharapkan dapat menambah khasanah bacaan 

dan dapat digunakan sebagai referensi atau bahan pustaka bagi para 

peneliti berikutnya. 



8 
 

 
 

1.8. Sistematika Penulisan 

BAB I PENDAHULUAN 

          Dalam bab ini akan memuat ketentuan-ketentuan pokok dalam 

penyusunan skripsi yaitu latar belakang masalah, identifikasi masalah, 

pembatasan masalah, perumusan masalah, tujuan penelitian,dan manfaat 

penelitian. 

BAB II TINJAUAN PUSTAKA DAN HIPOTESIS  

         Dalam bab ini dibahas mengenai masalah-masalah yang mendasari 

analisa yaitu pengertian lingkungan kerja, kinerja karyawan  dan motivasi 

kerja, serta Penelitian Terdahulu Yang Relevan, Kerangka Pemikiran dan 

Hipotesis 

BAB III METODELOGI PENELITIAN 

          Dalam bab ini penulis menguraikan tentang deskripsi objek 

penelitian,teknik pengambilan data dan teknik analisis data. 

BAB IV HASIL ANALISIS DATA DAN PEMBAHASAN  

         Dalam bab ini berisi tentang hasil dan pembahasan dari analisis data 

penelitian 

BAB V KESIMPULAN DAN SARAN 

          Dalam bab ini berisi tentang kesimpulan dan analisa bab sebelumnya 

serta beberapa saran yang diberikan penulis    
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BAB V  

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan  yang berjudul 

Lingkungan Kerja dan motivasi terhadap kinerja pegawai di Kantor Desa 

Kalangan , maka bisa ditarik kesimpulan sebagai berikut: 

5.1.1. Hasil hipotesis pertama diperoleh persamaan regresi yaitu Y = 

1,782+ 0,184X1 + 0,472X2 menunjukkan bahwa F-hitung lebih 

besar daripada F- tabel yaitu 24,044 > 3,11. Sehingga dapat 

disimpulkan bahwa secara bersamaan Lingkungan Kerja dan 

motivasi kerja berpengaruh signifikan terhadap kinerja pegawai di 

Kantor Desa Kalangan. 

5.1.2. Hasil penelitian secara parsial, dilihat bahwa variabel Lingkungan 

Kerja pegawai memperoleh hasil t-hitung lebih kecil daripada t-tabel 

yaitu 2,222 < 1,665 dengan signifikan 0,031 < 0,07, disimpulkan 

bahwa Lingkungan Kerja berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap kinerja pegawai di Kantor Desa Kalangan. 

5.1.3. Hasil analisis data diketahui  variabel Lingkungan Kerja 

memperoleh hasil bahwa nilai t-hitung lebih besar daripada t-tabel 

yaitu 5,644 > 1,665 dengan nilai signifikan 0,000 < 0,07, sehingga 

dapat disimpulkan bahwa motivasi berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap kinerja pegawai di Kantor Desa Kalangan. 
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5.2. Saran 

Berdasarkan kesimpulan  dan hasil penelitian yang dilakukan oleh 

peneliti, ada beberapa hal yang perlu diperhatikan oleh Kantor Kelurahan 

Desa Kalangan antara lain : 

5.2.1. Lebih meningkatkan lingkungan kerja  yang nyaman dan aman bagi 

pegawai di Kantor Desa Kalangan , Kepala Desa Di Kantor Desa 

Kalangan perlu melakukan upaya peningkatan sarana dan prasarana 

bagi pegawai yang disesuaikan dengan tugas pokok dan fungsi 

pegawai. 

5.2.2. Kepala Desa perlu memerhatikan Kinerja Pegawai Kantor Desa 

Kalangan agar bisa menciptakan kalangan yang Maju dan 

Berkembang. 

5.2.3. Dengan diketehui bahwa hasil penelitian dari tanggapan responden 

terhadap variable kinerja yang mempunyai nilai Cukup, oleh karena 

itu disarankan agar Kepala Desa di kantor Desa Kalangan di bagian 

Kaur dapat meningkatkan kinerjanya agar sesuai dengan  ketentuan 

yang telah di tetapkan. 
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