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ABSTRAK

Sistem Informasi Penjualan Barang merupakan suatu sistem yang memberikan layanan
informasi yang berupa data transaksi penjualan dan pembelian barang serta stok barang.
Keberadaan sistem informasi ini penting.

Sekarang ini masih banyak toko yang menjual berbagai produk yang proses penjualannya
belum menggunakan media internet sebagai media untuk transaksi penjualan barang. Salah
satunya adalah CV. Orion. Toko ini masih menggunakan sistem secara konvensional.
Penggunaan sistem konvensional membuat pemilik toko mengalami kesulitan dalam
memperkenalkan produk barang yang dijual ke masyarakat luas dan juga customer kesulitan
untuk mendapat informasi tentang toko tersebut. Selain itu juga customer harus memiliki waktu
untuk bisa berbelanja dan datang langsung ke toko padahal belum tentu ada produk barang yang
diinginkan. Untuk itu perlu dibangun sistem informasi penjualan menggunakan berbasis Web.
Dengan diterapkannya sistem terkomputerisasi untuk penjualan berbasis online ini bisa
menguntungkan pihak toko untuk mendorong customer bisa membeli produk yang lebih mahal
dan upgrade. Selain itu dengan diterapkannya berbasis online bisa mempermudah customer
dalam pembelian barang tanpa harus datang ke Toko.

Metode pengembangan sistem menggunakan Rapid Application Development (RAD).
Sistem ini menggunakan bahasa pemrograman PHP sebagai desain untuk bertatap muka, dan
menggunakan MySQL sebagai database. Alat bantu analisis yang digunakan yaitu Diagram
Konteks, Data Flow Diagram (DFD), relasi table dan Entity Relationship Diagram (ERD).
Perangkat lunak yang digunakan adalah : Windows 10, Xampp, dan Notepad++.

Sistem informasi ini dibangun agar dapat memberikan kemudahan dalam pengolahan data
penjualan dan pembelian baik dari penjualan kepada customer dan pembelian terhadap supplier
serta pengolahan laporan penjualan dan pembelian agar lebih tepat dan akurat.

Keyword : Sistem Informasi, Berbasis Web, Penjualan, Xampp, PHP
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BAB |

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang

Perkembangan teknologi informasi yang begitu pesat dari waktu ke
waktu, mengakibatkan banyak perusahaan mencoba mengadopsi teknologi
informasi berbasiskan komputer untuk membantu kelancaran bisnisnya.
Teknologi tidak lagi dipandang hanya sebagai pelengkap, tetapi sudah
menjadi salah satu penentu atas terlaksananya sasaran atau strategi bisnis
perusahaan. Hal ini menimbulkan tantangan baru bagi perusahaan untuk
menyediakan suatu sistem yang mampu mengintegrasikan kebutuhan
informasi-informasi yang ada sehingga dapat memudahkan pihak
perusahaan untuk meningkatkan produktifitas serta menjaga kelangsungan
hidup perusahaan secara efektif dan efisien.

CV Orion Klaten merupakan sebuah toko yang melayani penjualan
peralatan komputer dan jaringan, yang beralamat di JI. H Samanhudi,
Karang Baru, Mojayan, Kec. Klaten Tengah, Kabupaten Klaten, Jawa
Tengah 57416. Dalam proses penjualannya CV Orion Klaten sampai saat
ini masih memiliki kendala dalam memasarkan dan mempromosikan
produknya, dikarenakan media yang digunakan masih berupa telepon,
catalog yang dikirim melalui email maupun catalog yang dicetak,
sehingga membuat konsumen memerlukan waktu yang relatif lama atau
kesulitan untuk mendapatkan informasi secara detail mengenai produk-

produk yang dibutuhkan dikarenakan belum memiliki sistem sendiri untuk



mengelola data produk penjualannya. Lamanya waktu yang diperlukan
untuk mendapatkan informasi mengenai produk-produk yang dimiliki,
mengakibatkan proses bisnis yang sedang berjalan tidak sesuai dengan
apa yang diharapkan. Kemudian, kendala kedua yang dialami oleh
perusahaan ini yaitu pemrosesan data produk, pemesanan serta transaksi,
dimana proses pencatatan yang dilakukan masih menggunakan Microsoft
Excel yang diinputkan secara manual, sehingga menyulitkan perusahaan
untuk menelusuri jalannya proses pencatatan dan penggunaan data secara
bersamaan dikarenakan belum adanya sistem yang terintegrasi dalam
pengelolaan data,hal ini menyebabkan konsumen tidak mengetahui sejauh
mana proses pemesanan yang telah dilakukan. Kendala lainnya adalah
media penyimpanan document sebagai laporan seperti purchase order,
invoice, dan delivery order pada perusahaan ini masih menggunakan
media penyimpanan ordner, sehingga memerlukan ruang penyimpanan
yang besar dan tidak tertutup kemungkinan kehilangan data atau kelupaan
dalam memasukan data kedalam ordner. media penyimpanannya.

Dari permasalahan yang telah diuraikan diatas, peneliti tertarik
untuk mengkaji dan membuat suatu skripsi yang berjudul “Sistem
Informasi Penjualan Peralatan Komputer Dan Jaringan Berbasis Web Pada
CV Orion Klaten” yang diharapkan dapat menghasilkan sistem yang
mempermudah dan mempercepat dalam proses pengelolaan data dan
informasi serta membantu dalam hal memasarkan dan mempromosikan

produk yang dimiliki perusahaan, sehingga memberikan kemudahan bagi



konsumen untuk mendapatkan informasi secara detail, akurat dan tepat
waktu.
1. Rumusan Masalah
Berdasarkan permasalahan yang sudah diidentifikasi, maka
dapat dirumuskan rumusan masalah dalam penelitian ini yaitu

“Bagaimana Merancang dan Membangun Penjualan Peralatan

Komputer Dan Jaringan Berbasis Web Pada CV Orion Klaten” yang

dapat memudahkan proses penjualan barang hingga pengelolaan data

mulai dari pencatatan data produk, pemesanan, transaksi pembayaran,
pengiriman, dan laporan penjualan serta meperluas jangkauan pangsa
pasar untuk mempromosikan dan memperkenalkan produk yang
dimiliki.
2. Batasan Masalah

Untuk menghindari pokok bahasan yang terlalu luas maka peneliti
membatasi permasalahan yang akan dibahas hanya meliputi sebagai
berikut

a. Sistem informasi yang dilakukan sebatas pada implementasi di CV
Orion Klaten.

b. Sistem ini hanya difokuskan pada bidang penjualan barang terkait
dalam pengelolaan data produk, transaksi, serta laporan penjualan
dengan menampilkan jenis-jenis barang, melakukan pemesanan,
menampilkan informasi mengenai status transaksi, status
pemesanan, serta penyajian laporan penjualan secara online dan

terintegrasi.



c. Data yang akan diproses adalah data customer yang telah
melakukan registrasi dan login kedalam sistem, data produk yang
telah dipesan oleh customer, mencetak invoice, melakukan
konfirmasi transaksi pembayaran dengan mengupload bukti
pembayaran, verifikasi transaksi pembayaran serta penyajian
laporan penjualan.

d. Metode pengembangan sistem menggunakan Rapid Application
Development (RAD).

e. Sistem ini menggunakan bahasa pemrograman PHP sebagai desain
untuk bertatap muka, dan menggunakan MySQL sebagai database.

3. Manfaat Penelitian

Adapun manfaat yang dapat diperoleh dari penelitian ini adalah :

a. Bagi CV Orion Klaten
1. Mempermudah perusahaan dalam pengolahan data produk,

penjualan, dan penyajian informasi laporan transaksi.

2. Membantu proses pemasaran penjualan dan penyimpanan
dokumentasi data sehingga meningkatkan efesiensi waktu
dalam pengelolaanya.

b. Bagi Peneliti
1. Peneliti dapat menerapkan langsung disiplin ilmu yang telah

dipelajari sehinggan dapat mengukur kemampuan dan wawasan
agar dapat sebagai sarana peningkatan kualitas pribadi

mahasiswa.



2. Dapat memberikan pengalaman tersendiri tentang kajian-kajian
yang diperoleh diluar perkuliahan untuk mendukung Tugas

Akhir.

B. Tujuan Penelitian

Membantu dan mempermudah perusahaan dalam menangani proses
pengolahan data produk, pemesanan produk, dan penyajian informasi
laporan transaksi penjualan menggunakan database untuk penyimpanan
data agar pendokumentasikan data menjadi terpusat dan tersimpan dengan
baik untuk digunakan sesuai dengan kebutuhan secara terintegrasi serta

mendukung proses pemasaran penjualan secara online.



BAB V

KESIMPULAN DAN SARAN

A. Kesimpulan
Penelitian ini menghasilkan beberapa kesimpulan. Kesimpulan-
kesimpulan tersebut adalah sebagai berikut :

1. Penelitian ini menghasilkan sistem yang dapat mempermudah dalam
pemrosesan pengolahan data penjualan mulai dari pencatatan data
produk, data pemesanan, data transaksi, cetak laporan pemesanan
kepada pihak perusahaan.

2. Sistem ini mampu melakukan proses pendaftaran kustomer, melakukan
pemesanan barang, melakukan konfirmasi transaksi, melakukan
verifikasi transaksi, melakukan update status pengiriman, melihat
status pemesanan serta melihat laporan penjualan.

3. Sistem ini memudahkan kustomer untuk mendapatkan informasi
mengenai produk-produk yang dibutuhkan, status pemesanan, status
transaksi pada web CV Orion Klaten.

B. Saran
Saran yang di dapat dari penelitian ini adalah sebagai berikut :

1. Sistem perlu di tambahkan fasisilitas back up data, hal ini sangat

penting untuk mencegah kemungkinan kehilangan dan kerusakan data

yang telah di simpan dalam database.
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2. Sistem ini masih berupa web e-commerce, kedepannya bisa dibuat
mobile application agar memudahkan kustomer membeli barang

melalui smartphone.
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