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ABSTRAK

Salma Putri Arizky, 2021100048. Skripsi. Program Studi Manajemen.
Pengaruh Beban Kerja, Disiplin Kerja, Dan Lingkungan Kerja Terhadap
Kinerja Pegawai Di Dinas Pariwisata Kebudayaan Pemuda Dan Olahraga
Kabupaten Klaten.

Penelitian ini bertujuan untuk menguji Pengaruh Beban Kerja, Disiplin
Kerja, Dan Lingkungan Kerja Terhadap Kinerja Pegawai Di Dinas Pariwisata
Kebudayaan Pemuda dan Olahraga Kabupaten Klaten secara parsial dan simultan.
Sampel dalam penelitian ini adalah pegawai di Dinas Pariwisata Kebudayaan
Pemuda dan Olahraga Kabupaten Klaten yang berjumlah 35 orang. Metode
pengumpulan data dilahkukan dengan penyebaran luesioner secara langsung pada
responden. Data yang diperoleh kemudian diolah dengan menggunakan alat bantu
SPSS wversi 25. Analisis ini meliputi Analisis Deskriptif, Uji Validitas, Uji
Reliabilitas, Uji Regresi Linier Berganda, Uji Hipotesis Dan Uji Koefisiensi
Determinasi.

Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa secara Parsial variabel Beban
Kerja (X1) tidak berpengaruh dan tidak signifikan terhadap Kinerja Pegawai (Y).
variabel Disiplin Kerja (X2) berpengaruh positif dan signifikan terhadap Kinerja
Pegawai (Y). variabel lingkungan kerja (x3) berpengaruh positif dan signifikan
terhadap Kinerja Pegawai (Y). secara Simultan variabel Beban Kerja (X1),
Disiplin Kerja (X2), Lingkungan Kerja (X3) secara bersama-sama (Simultan)
berpengaruh terhadap Kinerja Pegawai (Y). variabel kinerja pegawai dipengaruhi
oleh variabel Beban Kerja, Disiplin Kerja, Dan Lingkungan Kerja sebesar 66%
dan sisanya 34% dipengaruhi oleh variabel lain.

Kata kunci : Beban Kerja, Disiplin Kerja, Lingkungan Kerja dan Kinerja
Pegawai.
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BAB I

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Menurut Hasibuan (2019) mengatakan “manajemen sumber daya
manusia adalah ilmu dan seni mengatur hubungan dan peranan tenaga kerja
agar efektif dan efisien membantu terwujudnya tujuan perusahaan, karyawan,
dan masyarakat”. Sumber Daya Manusia (SDM) merupakan suatu hal yang
sangat penting dan harus dimiliki dalam upaya mencapai tujuan organisasi.
Sumber daya manusia merupakan elemen utama organisasi dibandingkan
dengan elemen sumber daya yang lain seperti modal, teknologi, karena

manusia itu sendiri yang mengendalikan faktor yang lain (Susan, 2019).

Sumber daya manusia (SDM) adalah salah satu faktor yang sangat
penting bahkan tidak dapat dilepaskan dari sebuah organisasi, baik institusi
maupun perusahaan. SDM juga merupakan kunci yang menentukan
perkembangan organisasi. Pada hakikatnya, SDM berupa manusia yang
dipekerjakan di sebuah organisasi sebagai penggerak, pemikir dan perencana

untuk mencapai tujuan organisasi itu (Susan, 2019).

Keberhasilan suatu instansi dalam rangka mencapai hasil tergantung
dari keahlian serta keandalan sumber daya manusia yang mengoperasikan
unit-unit kerja yang dimiliki. untuk itu dibutuhkan kinerja yang tinggi dari
pelaksana kegiatan tersebut. Menurut Mangkunegara (2017) “Kinerja adalah

hasil kerja secara kualitas dan kuantitas yang dicapai oleh seorang pegawai



dalam melaksanakan tugasnya sesuai dengan tanggung jawab yang diberikan

kepadanya.”

Faktor yang mempengaruhi Kinerja ialah Beban Kerja. Beban kerja
berpengaruh  penting terhadap kinerja pegawai. Beban kerja yang
menumpuk atau berlebihan akan memberikan dampak negatif pada pegawai
yang bekerja, karena pegawai tidak akan bekerja efektif bila semua pekerjaan
menumpuk menjadi satu dan dikerjakan pada waktu singkat. Organisasi harus
memilih beban kerja yang efektif untuk para pegawai supaya betah bekerja
serta mencitrakan kinerja yang baik pada diri masing-masing. Pernyataan ini
didukung oleh (Irawati dan Carollina, 2017) beban kerja merupakan
sekumpulan atau sejumlah kegiatan yang harus diselesaikan oleh suatu unit
organisasi dalam waktu yang ditentukan. Banyaknya tugas serta tanggung
jawab yang diberikan pada seorang karyawan mengakibatkan hasil yang
dicapai menjadi kurang maksimal karena karyawan hanya mempunyai waktu
yang sedikit untuk merampungkan banyak tugas. jika hal ini seringkali

terjadi, maka akan berdampak pada kinerja karyawan itu sendiri.

Tanggung jawab seorang pegawai dalam melaksanakan kewajiban akan
mencerminkan disiplin kerja yang berkualitas. Maka dari itu, Pemimpin
senantiasa berusaha supaya anggotanya memiliki kedisiplinan yang baik.
Kedisiplinan yang dimaksud adalah ketika karyawan datang serta pulang
dengan tepat waktu, menyelesaikan tugas dengan benar, serta mentaati

peraturan yang diterapkan oleh perusahaan (Yantika et al., 2018)



Instansi pemerintahan membutuhkan pegawai yang mampu bekerja
dengan baik dan cepat. Untuk mendapatkan hal tersebut kinerja pegawai
harus dipelihara dan diperhatikan. faktor yang dapat mempengaruhi kinerja
pegawai adalah dengan memperhatikan lingkungan kerja pegawai.
Lingkungan kerja adalah kehidupan sosial, psikologi, dan fisik dalam
perusahaan yang berpengaruh terhadap pekerja dalam melaksanakan
tugasnya. Kehidupan manusia tidak terlepas dari berbagai keadaan
lingkungan sekitarnya, antara manusia dan lingkungan terdapat hubungan
yang sangat erat. Dalam hal ini, manusia akan selalu berusaha untuk
beradaptasi dengan berbagai keadaan lingkungan sekitarnya. Demikian pula
halnya ketika melakukan pekerjaan, karyawan sebagai manusia tidak dapat
dipisahkan dari berbagai keadaan disekitar tempat mereka bekerja, yaitu
lingkungan kerja. Selama melakukan pekerjaan, setiap pegawai akan
berinteraksi dengan berbagai kondisi yang terdapat dalam lingkungan kerja

(Norawati, Yusup, Yenita, dan Husein, 2021)

Lingkungan kerja tempat pegawai bekerja juga perlu mendapat
perhatian. Lingkungan kerja yang kurang baik akan menimbulkan rasa tidak
nyaman dan kebosanan dalam bekerja. Ketidaknyamanan lingkungan kerja
akan mempengaruhi semangat dan gairah pegawai dalam bekerja sehingga
individu lebih cenderung bermalas-malasan yang pada akhirnya berdampak
pada kinerja yang menurun. Lingkungan kerja yang baik dan memberikan

kenyamanan akan meningkatkan semangat kerja yang nantinya akan



berdampak pada peningkatan kinerja yang semakin baik (Norawati, Yusup,

Yenita, & Husein, 2021)

Lingkungan kerja memiliki peran penting untuk meningkatkan kinerja
karyawan melalui lingkungan fisik maupun non fisik yang baik, seperti
menciptakan suasana yang aman dan nyaman pada karyawan diantaranya
memberikan fasilitas- fasilitas dan alat bantu keselamatan kerja, menjaga
kebersihan tempat kerja, serta meningkatkan moral karyawan dalam setiap
aktivitas, sehingga kondisi fisik dan non fisik memadai maka produktivitas

kerja akan mengalami peningkatan (Sari, Megawati, & Heriyanto, 2020).

Menurut Yantika, Herlambang, & Rozzaid (2018) menerangkan bahwa
lingkungan kerja mempengaruhi kinerja karyawan secara signifikan. Didalam
pembentuka lingkungan yang berkualitas maka menunjukkan bahwa
keberhasilan tercapainya suatu organisasi dan jika lingkungan kerja kurang
baik dapat menyebabkan kurangnya dorongan bahkan gairah kerja yang

menjadi factor penurunan kinerja karyawan.

Penelitian ini mengambil obyek pada Dinas Kebudayaan, Kepemudaan
dan Olah Raga dan Pariwisata Kabupaten Klaten yang beralamatkan di Jalan
Sulawesi NO 37 Klaten, Jawa Tengah kode pos 57413. Berdasarkan Peraturan
Bupati Klaten Nomor 55 Tahun 2021 Kedudukan Susunan Organisasi Tugas
Dan Fungsi Serta Tata Kerja Dinas Kebudayaan, Kepemudaan Dan Olah
Raga Dan Pariwisata Kabupaten Klaten, Disbudporapar Kabupaten Klaten

mempunyai tugas membantu Bupati dalam melaksanakan urusan



Pemerintahan di bidang Kebudayaan, bidang Kepemudaan dan Olah Raga

dan bidang Pariwisata.

Berkaitan dengan Beban Kerja, Disiplin Kerja Dan Lingkungan Kerja,
terdapat fenomena yaitu berdasarkan informasi yang diterima dari salah satu
pegawai kantor Dinas Kebudayaan, Kepemudaan dan Olah Raga dan
Pariwisata Kabupaten Klaten sendiri telah memberikan informasi
Permasalahan Beban Kerja yang ada bahwa kurangnya sumber daya manusia
di instasi sehingga mengakibatkan kelelahan dalam bekerja yang
mengakibatkan kinerja pegawai tidak maksimal. Disiplin kerja merupakan
modal utama yang menetukan kinerja pegawai. Disiplin kerja yang ada pada
kantor Dinas Kebudayaan, Kepemudaan dan Olah Raga dan Pariwisata
Kabupaten Klaten dirasakan sudah baik, serta sudah menggunakan absen
fingerprint pada saat datang bekerja dan pulang kerja, serta ada potongan
tunjangan untuk yang tidak melahkukan absensi. Permasalahan yang lain
yaitu terkait Lingkungan Kerja berdampak pada kinerja yg menurun, instasi
kerja yang sempit dan panas serta kurangnya fasilitas pendingin ruangan
mempegaruhi kenyamanan saat bekerja. Kurang lengkapnya alat dan
perangkat untuk menunjang pekerjaan seperti printer, komputer, dan mesin
fotokopi sehingga kurang optimal karyawan untuk menyelesaikan tugas-tugas
yang dibebankan kepadanya. Lalu untuk permasalahan lain seperti kurangnya

lahan parkir untuk pegawai yang membawa kendaraan pribadi.

Berdasarkan uraian tersebut maka penulis tertarik melakukan penelitian

terkait kinerja pegawai dengan judul “Pengaruh Beban Kerja, Disiplin Kerja,



dan Lingkungan Kerja Terhadap Kinerja Pegawai di Dinas Pariwisata

Kebudayaan Pemuda dan Olahraga Kabupaten Klaten”

1.2 Alasan Pemilihan Judul
Adapun alasan dipilihnya judul penelitian ini berdasarkan alasan

objektif dan subjektif adalah sebagai berikut:

1.2.1 Alasan Objektif

Kinerja karyawan merupkan faktor yang sangat penting dalam
pencapaian tujuan suatu organisasi, peningkatan kinerja dapat tercapai
apabila organissi dapat mengolah beban kerja yang efektif dan efisien
agar pegawai betah bekerja dan bertanggung jawab melaksanakan
kewajiban terhadap kinerjanya sehingga dapat menciptakan disiplin
kerja yang berkualitas. lingkungan kerja juga merupakan salah satu
kebutuhan karyawan yang harus dipenuhi oleh sebuah instansi atau
perusahaan. Lingkungan yang aman dan nyaman sangat mempengaruhi
kinerja karyawan di perusahaan. Maka penulis ingin mengetahui
pengaruh Beban kerja, disiplin kerja, dan lingkungan kerja terhadap
kinerja karyawan pada Kantor Dinas Pariwisata Kebudayaan Pemuda

dan Olahraga Kabupaten Klaten.

1.2.2 Alasan Subjektif
a. Menambah pengetahuan penulis tentang Manajemen Sumber Daya
Manusia dan pengaruh Beban Kerja, Disiplin Kerja, Lingkungan

Kerja, Kinerja Pegawai.



b. Judul yang dipilih dengan ilmu dipelajari dalam perkuliahan
Manajemen Sumber Daya Manusia, sehingga memudahkan penulis

tentang judul tersebut.

1.3 Penegasan Judul
Upaya menghindari banyaknya persepsi atau penafsiran terhadap
variabel yang diangkat dalam penelitian ini, maka disampaikan penegasan

terhadap variabel-variabel yang terdapat pada judul penelitian diatas.

1.3.1 Beban Kerja
Menurut Dhania dalam Hidayat dan Situmorang (2019)
menyebutkan beban kerja sebagai aktivitas yang harus dirampungkan

oleh pegawai pada periode yang telah ditetapkan.

1.3.2 Disiplin Kerja

Menurut Sinambela (2018) Disiplin kerja adalah kesadaran dan
kesediaan pegawai menaati semua peraturan organisasi dan norma-
norma sosial yang berlaku. Dengan demikian, disiplin kerja merupakan
suatu alat yang digunakan pimpinan untuk berkomunikasi dengan
pegawai agar mereka bersedia untuk mengubah perilaku mereka
mengikuti aturan main yang ditetapkan. Kedisiplinan harus ditegakkan
dalam suatu perusahaan. Artinya, tanpa dukungan disiplin kerja
pegawai yang baik, sulit bagi perusahaan tersebut untuk mewujudkan
tujuannya. Jadi, kedisiplinan adalah kunci keberhasilan suatu instansi

dalam mencapai tujuannya.



1.3.3 Lingkungan Kerja
Menurut Afandi (2018) lingkungan kerja merupakan sesuatu yang
ada dilingkungan karyawan yang dapat mempengaruhi dirinya dalam
menjalankan tugas seperti temperature, kelembaban, ventilasi,
penerangan, kegaduhan, kebersihan tempat kerja dan memadai tidaknya

alat-alat perlengkapan kerja.

1.3.4 Kinerja Pegawai
Menurut Tasnim dkk (2020) “Kinerja adalah hasil kerja yang
berkualitas dan berkuantitas yang karyawan capai setelah bekerja sesuai

dengan tugas yang diharapkan pimpinan kepadanya”.

1.4 Pembatasan Masalah
Berdasarkan latar belakang dan identifikasi masalah penelitian yang
telah diuraikan, maka permasalahan dalam penelitian ini perlu dibatasi untuk
menghindari terjadinya pembahasan yang terlalu luas. Peneliti membatasi
masalah penelitian pada “Pengaruh Beban kerja, Disiplin Kerja dan
Lingkungan Kerja terhadap Kinerja Pegawai pada Kantor Dinas Pariwisata

Kebudayaan Pemuda dan Olahraga Kabupaten Klaten”.

1.5 Rumusan Masalah
Berdasarkan uraian tersebut di atas, maka yang menjadi permasalah

dalam penelitian ini adalah sebagai berikut :



1. Apakah Beban Kerja berpengaruh terhadap kinerja karyawan Kantor
Dinas Pariwisata Kebudayaan Pemuda dan Olahraga Kabupaten
Klaten?

2. Apakah Disiplin Kerja berpengaruh terhadap kinerja karyawan Kantor
Dinas Pariwisata Kebudayaan Pemuda dan Olahraga Kabupaten
Klaten?

3. Apakah Lingkungan Kerja berpengaruh terhadap kinerja karyawan
Kantor Dinas Pariwisata Kebudayaan Pemuda dan Olahraga
Kabupaten Klaten?

4. Apakah Beban Kerja, Disiplin Kerja, dan Lingkungan Kerja
berpengaruh secara bersama-sama terhadap Kinerja Karyawan Kantor
Dinas Pariwisata Kebudayaan Pemuda dan Olahraga Kabupaten

Klaten?

1.6 Tujuan Penelitian
Berdasarkan rumusan masalah yang ada, maka tujuan penelitian ini

untuk mengetahui:

1. Untuk menguji bagaimana pengaruh Beban Kerja terhadap Kinerja
karyawan Kantor Dinas Pariwisata Kebudayaan Pemuda dan Olahraga
Kabupaten Klaten?

2. Untuk menguji bagaimana pengaruh Disiplin Kerja terhadap kinerja
karyawan Kantor Dinas Pariwisata Kebudayaan Pemuda dan Olahraga

Kabupaten Klaten?
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3. Untuk menguji bagaimana pengaruh Lingkungan Kerja terhadap
kinerja karyawan Kantor Dinas Pariwisata Kebudayaan Pemuda dan
Olahraga Kabupaten Klaten?

4. Untuk menguji bagaimana pengaruh Beban Kerja, Disiplin Kerja, dan
Lingkungan Kerja terhadap Kinerja Pegawai Kantor Dinas Pariwisata

Kebudayaan Pemuda dan Olahraga Kabupaten Klaten?

1.7 Manfaat Penelitian

Adapun manfaat yang penulis harapkan dari peneliti ini adalah :

1.7.1 Manfaat Teoritis
Diharapkan hasil penelitian ini dapat menambah pengetahuan
ilmiah dalam bidang Sumber Daya Manusia khususnya dibidang
Beban Kerja, Disiplin Kerja, Lingkungan Kerja, Kinerja Pegawai, dan
sebagai bahan referensi bagi penelitian lainnya dimasa mendatang
yang bermaksud akan mempelajari hal yang terkait dengan penelitian
ini.
1.7.2 Manfaat Praktis

1. Bagi Penulis

Penelitian ini merupakan peluang bagi penulis untuk
mempergunakan teori-teori yang telah dapatkan dari bangku
perkuliahan dengan permasalahan yang terjadi sebenarnya di

lapangan, memperdalam pengetahuan serta menambah wawasan di
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bidang Manajemen Sumber Daya Manusia khususnya yang

menyangkut tentang kinerja karyawan.

. Bagi Kantor

Penelitian ini berguna untuk memberikan saran dan masukan
kepada kantor untuk meningkatkan kualitas sumber daya manusia
yang ada sehingga dapat dijadikan sebagai evaluasi kerja, dan
menjadi  pertimbangan dalam  menyusun strategi untuk
meningkatkan kinerja di masa yang akan datang. Juga dapat
dipakai sebagai bahan pertimbangan dalam mengambil langkah-
langkah untuk mengambil keputusan mengenai faktor Beban Kerja,
Disiplin Kerja Dan Lingkungan Kerja bagi pegawai, yang pada

akhirnya dapat meningkatkan kinerja pegawai.

. Bagi Pembaca

Hasil penelitian ini digunakan sebagai bahan referensi bagi
pihak-pihak yang berkepentingan untuk maksud dan tujuan yang
berkaitan dengan penelitian selanjutnya mengenai pengaruh beban

kerja, disiplin kerja, lingkungan kerja, dan kinerja karyawan.
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1.8 Sistematika Penulisan

BAB I

BAB 11

BAB III

BAB IV

BABV

PENDAHULUAN

Bab ini berisi tentang uraian latar belakang masalah, alasan
pemilihan judul, penegasan judul, pembatasan masalah, rumusan
masalah, tujuan penelitian dan manfaat penelitian.

TINJAUAN PUSTAKA

Bab ini berisi beberapa pokok pembahasan variabel penelitian
diantara nya terdiri dari pengertian Sumber Daya Manusia,
Semangat Kerja, Kompensasi, Lingungan Kerja dan Kinerja
Karyawan.

METODE PENELITIAN

Bab ini berisi jenis penelitian, lokasi penelitian, populasi dan
sampel, variabel penelitian,  definisi operasional, kerangka
penelitian, sumber data, metode pengumpulan data, dan teknik
analisis data.

HASIL DAN PEMBAHASAN

Dalam bab ini pembahasan memaparkan hasil pengolahan data,
menginterprestasikan penemuan secara logis.

KESIMPULAN DAN SARAN

Dalam bab ini berisi kesimpulan dan saran dari hasil penelitian.



BABYV

SIMPULAN DAN SARAN

1.28 Simpulan
Dari hasil penelitian dan pembahasan yang telah yang telah dilahkukan
oleh penulis mengenai pengaruh beban kerja, disiplin kerja, dan lingkungan
kerja terhadap kinerja karyawan di Dinas Kebudayaan, Kepemudaan dan
Olah Raga dan Pariwisata Kabupaten Klaten, maka dapat ditarik kesimpulan

sebagai berikut :

1. Berdasarkan identitas responden dapat disimpulkan bahwa sebagai
responden pada penelitian ini adalah rata-rata berjenis kelamin
perempuan sebanyak 23 orang dengan jumlah presentase 65.71%.
Dengan usia lebih dari 35 tahun sebanyak 23 orang dengan presentase
65.71%. Masa Kerja rata-rata lebih dari 5 tahun dengan jumlah 26
orang dengan presentase 74.29%. dengan mayoritas Pendidikan S1/S2
sebanyak 20 orang dengan presentase 57.14%.

2. Berdasarkan uji validitas dapat disimpulkan bahwa semua item
pertanyaan dari kuesioner penelitian variabel beban kerja (X1), disiplin
kerja (Xz), lingkungan kerja (Xs), dan kinerja pegawai (Y) dinyatakan
valid karena rhitung >rtabel Yakni 0,3338.

3. Berdasarkan uji reliabilitas dapat disimpulkan bahwa setiap item
pertanyaan dari kuesioner penelitian variabel beban kerja(X3), disiplin

kerja (X2), lingkungan kerja (X3) dan kinerja pegawai (). Hal tersebut
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ditunjukkan nilai Cronbach’s Alpha setiap variabel > 0,60 yang berarti
semua pernyataan dari kuesioner penelitian variabel tersebut dinyatakan
reliabel. Berdasarkan hasil analisis regresi linier berganda.

. Dihasilkan persamaan regresi linier berganda yaitu Y = 1,077 +
0,050X1 + 0,389X2 + 0,549X3 + e Hal ini menunjukkan bahwa nilai
Konstanta

. Sebesar 1,077 menunjukkan besarnya pengaruh semua variabel bebas
terhadap variabel terikat. Apabila variabel bebas sama dengan nol
maka, nilai kinerja karyawan sebesar 1.077

. Berdasarkan hasil Uji t (Parsial) pada variabel Beban Kerja (X3)
diperoleh nilai thiwung 0,546 < 2,030 thiwng dan nilai signifikan sebesar
0,000 < alpha 0,05 dan hasil tersebut dapat disimpulkan bahwa Beban
Kerja tidak berpengaruh dan signifikan terhadap Kinerja Pegawai.
Maka, hipotesis pengaruh Beban Kerja terhadap Kinerja pegawai (H1)
ditolak karena metode penelitian atau salah satu indikatornya belum
memenuhi syarat untuk diteliti maka dari itu hasilnya ditolak.

. Berdasarkan hasil Uji t (Parsial) pada variabel Disiplin Kerja diperoleh
nilai thiwng 3,376 > 2,030 thiwng dan nilai signifikan sebesar 0,000 <
alpha 0,05 dan hasil tersebut dapat disimpulkan bahwa Disiplin Kerja
mempunyai pengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja pegawai.
Maka, hipotesis pengaruh disiplin kerja terhadap kinerja pegawai (H2)

diterima.
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8. Berdasarkan hasil Uji t (Parsial) pada variabel Lingkungan Kerja
diperoleh nilai thiwng 4,912 > 2,030 thitung dan nilai signifikan sebesar
0,000 < alpha 0,05 dan hasil tersebut dapat disimpulkan bahwa
Lingkungan Kerja mempunyai pengaruh positif dan signifikan terhadap
kinerja pegawai. Maka, hipotesis pengaruh Lingkungan kerja terhadap
kinerja pegawai (H1) diterima.

9. Berdasarkan hasil Uji F (Simultan) yang ditujukkan dalam tabel diatas
diperoleh nilai F sebesar 22.987 dengan nilai signifikan 0,000 yang
nilainya lebih kecil dari 0,05 dan Fhitung 22.987 > Fiaper 3,29. Maka
dapat disimpulkan bahwa beban kerja, disiplin kerja dan lingkungan
kerja secara simultan (Bersama-sama) berpengaruh terhadap kinerja
pegawai (H4) Diterima.

10. Bersadarkan hasil nilai Adjusted R Square 0,660 atau 66% yang
menunjukkan bahwa terdapat pengaruh yang simultan antara variabel
Beban Kerja (X;), Disiplin Kerja (X;) dan Lingkungan Kerja (X3)
terhadap variabel Kinerja Pegawai (Y) sebesar 66% dan sisanya 34%

dipengaruhi oleh variabel lain.

1.29 Saran

1.29.1 Bagi Dinas Kebudayaan, Kepemudaan dan Olah Raga dan
Pariwisata Kabupaten Klaten
1. Beban Kerja yang terlalu banyak dapat menyebabkan penurunan

kualitas kerja karena pegawai mungkin terburu-buru atau tidak dapat
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fokus sepenuhnya pada tugas yang mereka kerjakan. Hal ini dapat
menyebabkan ketidakpuasan kerja, serta meningkatkan risiko
kesalahan dan kelalaian dalam melahkukan pekerjaan. Oleh karena
itu, Instansi diharapkan mampu untuk manajemen dan mengelola
beban kerja dengan bijaksana dengan menetapkan prioritas yang
jelas, menambah sumber daya manusia dan mendukung
keseimbangan kerja di kehidupan pribadi karyawan untuk
meningkatkan kesejahteraan dan kinerja mereka.

2. Instansi diharapkan mampu meningkatkan disiplin kerja terhadap
pegawai agar lebih baik dari sebelumnya dengan tetap
memperhatikan aturan yang ada di dalam instansi tentang
kedisiplinan serta pemimpin diharapkan memberikan contoh disiplin
dan memberikan saksi terhadap pegawai yang tidak disiplin.

3. Lingkungan kerja di instansi, baik lingkungan kerja fisik maupun
lingkungan kerja non fisik dapat memberikan rasa nyaman terhadap
pegawai sehingga dapat bekerja dengan baik dan dapat

meningkatkan kinerjanya.

1.29.2 Bagi Peneliti Selanjutnya
Diharapkan peneliti ini dapat menjadi perbandingan atau acuan
untuk melahkukan penelitian yang sama dimasa yang akan datang. Dan
diharapkan peneliti selanjutnya dapat menambah variabel lain yang
lebih mempengaruhi kinerja pegawai yang blm diungkapkan dalam

penelitian ini.
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