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ABSTRAK 

 

Alffandy Fariza S. NIM. 2011100005. Pengaruh Motivasi Kerja dan Kompensasi 

Terhadap Kinerja Karyawan SPBU 24.373.43 PT Bumi Pamenang Kecamatan 

Pamenang Kabupaten Merangin Jambi 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh otivasi kerja dan kompensasi 

terhadap kinerja karyawan PT Bumi Pamenang. Metode yang digunakan dalam 

pengambilan sapel adalah sapel jenuh sebanyak 100 responden. Pengumpulan 

data primer dilakukan dengan pengisian kuesioner yang telah diuji validitas dan 

reliabilitasnya. 

Analisis data penelitian ini menggunakan analisis linear berganda. Hasil 

penelitian menunjukkan bahwa : motivasi kerja berpengaruh positing terhadap 

kinerja karyawan dengan nilai t hitung sebesar 3,729 dan tingkat signifikansi 

sebesar 0,000 lebih kecil dan probabilitas 0,05. Kompensasi berpengaruh positif 

terhadap kinerja karyawan dengan nilai r hitung sebesar 2,903 dan tingkat 

signifikansi sebesar 0,004 lebih kecil dan probabilitas 0,05. 

Dari hasil analisis linear berganda diketahui bahwa motivasi kerja dan 

kompensasi berpengaruh secara simultan terhadap kinerja karyawan SPBU 

24.373.43 PT Bumi Pamenang dengan F hitung sebesar 36,172 dengan tingkat 

signifikan sebesar 0,000 lebih kecil dari 0,05. Selain itu nilai koefisien 

determinasi (R2) diketahui bahwa nilai adjusted R2 sebesar 0,382 atau jika dalam 

presentase adalah sebesar 38,2%. Semakin besar Adjusted R2 maka akan semakin 

kuat hubungan ketiga variabel dalam model regresi. Dapat disimpulan bahwa 

variabel motivasi kerj da kompensasi berpengaruh terhadap kinerja karyawan 

sebesar 38,2& sedangkan 61,8% sisanya dipengaruhi oleh variabel lain yang 

tidak diteliti pada penelitian ini. 

 

Key word : Motivasi, Kompensasi dan Kinerja Karyawan, koefisien determinasi  
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang 

Dunia bisnis saat ini dituntut menciptakan kinerja karyawan yang 

tinggi untuk pengembangan perusahaan. Perusahaan harus mampu 

membangun dan meningkatkan kinerja di dalam lingkungannya. 

Keberhasilan perusahaan tersebut ditentukan oleh sejumlah aspek, salah 

satu aspek krusial ialah sumber daya manusia, sebab sumber daya manusia 

adalah pemeran dari keseluruhan tahap perancangan hingga dengan 

evaluasi yang bisa memaksimalkan sumber daya manusia lainnya yang 

dimiliki oleh organisasi ataupun perusahaan. Eksistensi sumber daya 

manusia pada suatu perusahaan memiliki kontribusi yang sangat krusial. 

Karyawan mempunyai kesempatan yang besar untuk terlibat dalam 

menjalankan aktivitas bisnis perusahaan. 

Kemampuan tiap sumber daya manusia pada perusahaan wajib 

dapat difungsikan dengan sebaik-baiknya untuk mencapai produksi yang 

optimal. Mencapai terget perusahaan bukan semata-mata bergantung pada 

manusia yang melakukan pekerjaan. Kesuksesan perusahaan amat 

ditentukan oleh kemampuan individu para karyawannya. Setiap organisasi 

maupun perusahaan tentunya terus berupaya untuk menaikkan kinerja 

karyawannya, dengan harapan agar apa yang menjadi tujuan organisasai 

atau perusahaan bisa dicapai. 
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Sebagai makhluk sosial, manusia membutuhkan bantuan dari orang 

lain. Seseorang selalu berusaha mencukupi kebutuhannya serta 

membutuhkan motivasi atau dorongan yang berasal dari orang lain untuk 

menggapai tujuan hidupnya. Manajer organisasi atau perusahaan 

merupakan orang yang bekerja dengan dukungan anak buahnya yakni 

karyawan. Maka dari itu, salah satu tanggung jawab manajer ialah untuk 

memastikan bahwa karyawan berhasil. Kemampuan bawahan agar berhasil 

salah satunya berasal dari motivasi. 

Pembekalan motivasi yang akurat bisa menumbuhkan semangat, 

gairah dan kesungguhan untuk bekerja pada diri seseorang. Meningkatkan 

antusiasme dan keinginan untuk menjadi sukarelawan mengarah pada 

pekerjaan yang kian efektif, dengan demikian meningkatkan efisiensi 

kerja. Sedangkan seseorang dengan motivasi kerja rendah bekerja 

semaunya dan tidak berusaha mencapai hasil yang optimal. Motivasi 

adalah proses psikologis yang mempengaruhi keselarasan karyawan 

terhadap sumber daya agar mencapai tujuan tersebut. 

Karyawan yang bekerja pada suatu organisasi atau perusahaan 

tentunya membutuhkan kompensasi maupun imbalan yang memadai dan 

adil, atau cukup bersaing. Pemberian kompensasi yang baik membuat 

karyawan merasa puas dengan pekerjaannya dan semnagat dalam bekerja 

sehingga produktivitas karyawan akan meningkat. Pemberian kompensasi 

yang efektif adalah bagian krusial pada pengelolaan sumber daya manusia 

sebab menunjang untuk memikat dan mempertahankan pekerja-pekerja
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yang berbakat. Selain itu juga metode kompensasi perusahaan mempunyai 

pengaruh akan kepuasan kerja karyawan sehingga bisa meningkatkan 

kemampuan karyawan. 

Kompensasi penting bagi karyawan karena besar kecilnya 

kompensasi mencerminkan ukuran nilai kerja seorang karyawan, yaitu 

rekan kerja, keluarga dan masyarakat. Metode kompensasi yang layak, 

terutama yang berhubungan dengan motivasi kerja karyawan harus 

dimiliki oleh perusahaan maupun elemen bisnis yang lebih besar. 

Salah satu usaha agar meningkatkan keterampilan kerja karyawan 

ialah dengan menggabungkan kompensasi dan kemajuan karyawan. Ketika 

karyawan menganggap kompensasi dianggap adil dan kompetitif, maka 

akan lebih praktis bagi perusahaan agar memikat karyawan yang memiliki 

potensi, mempertahankan serta memotivasi karyawan untuk terus 

meningkatkan kemampuannya, akibatnya keproduktifan karyawan 

semakin meningkat serta perusahaan bisa menghasilkan produk atau jasa 

dengan kualitas terbaik. 

Dengan menyandang SPBU PASTIPAS dan didukung oleh 

infrastruktur yang kuat serta karyawan yang terlatih, SPBU 24.373.43 siap 

bersaing dengan SPBU berbendera negara asing (Shell dan Petronas) yang ada 

di Indonesia dan menjadi SPBU terbaik di Kabupaten Merangin Provinsi 

jambi. SPBU Bumi Pamenang Pertama kali menjual jenis produk BBM seperti 

Premium,Solar,Pertalite,Pertamax,Pertamax Turbo dan Dexlite. Seiring 

berjalannya waktu PT.Pertamina mngeluarkan SPBU mini yaitu 
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PERTASHOP di daerah daerah terpencil atau desa desa yang jauh dari lokasi 

SPBU sendiri dengan tujuan untuk mempermudah masyarakat mendapat kan 

BBM yang layak pakai. Saat ini SPBU 24.373.43 PT.Bumi Pamenang hanya 

Menjual Produk BBM jenis Pertalite. Solar,Pertamax Turbo dan Dexlite. 

Karyawan memiliki peran yang sangat penting bagi perusahaan. 

Berkaitan dengan hal tersebut, maka karyawan harus memiliki motivasi 

kerja dan memperoleh kompensasi yang adil agar mendorongnya untuk 

melakukan pekerjaan dengan baik dan mampu mencapai tujuan 

perusahaan. Berdasarkan latar belakang tersebut, penulis tertarik untuk 

mengkaji masalah kinerja karyawan ini dengan judul "Analisis Pengaruh 

Motivasi Kerja dan Kompensasi Terhadap Kinerja Karyawan Pada PT. 

Bumi Pamenang”  

 

B. Alasan Pemilihan Judul 

Adapun alasan yang mendasari penelitian judul yang penulis ambil adalah: 

1. Alasan Subjektif 

a. Menambah pengetahuan dasar penulis tentang Motivasi Kerja dan 

Kompensasi 

b. Banyak referensi yang mendukung sehingga mempermudah penulis 

dalam menyelesaikan skripsi serta pokok pembahasan ini sesuai 

dengan ilmu yang penulis pelajari di Fakultas Ekonomi dan 

Psikologi Jurusan Manajemen Fakultas Ekonomi Universitas Widya 

Dharma Klaten. 
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2. Alasan Objektif 

a. Penulis ingin memahami seberapa besar dampak motivasi kerja dan 

kompensasi yang dikontribusikan oleh seorang pimpinan atau 

atasan akan kinerja karyawan PT. Bumi Pamenang. 

b. Penulis ingin memahami bagaimana pemberian motivasi kerja dan 

kompensasi terhadap kinerja pegawai yang terdapat pada PT. 

Bumi Pamenang. 

 

C. Rumusan Masalah 

Bertolak dari latar belakang tersebut diatas, maka dapat ditarik suatu 

rumusan masalah sebagai berikut: 

a) Apakah motivasi kerja berpengaruh terhadap kinerja karyawan pada 

PT. Bumi Pameneng? 

b) Apakah kompensasi berpengaruh terhadap kinerja karyawan PT. Bumi 

Pameneng? 

c) Apakah motivasi kerja dan kompensasi berpengaruh secara simultan 

terhadap kinerja karyawan PT. Bumi Pamenang? 

 

D. Batasan Masalah 

Berdasarkan rumusan masalah diatas, pembatasan masalah pada penelitian 

ini yaitu: 

1. Penulis dalam hal ini membatasi masalah kinerja karyawan yang 

berhubungan dengan motivasi kerja dan kompensasi guna 
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menghindari kesimpang siuran dalam pembahasan, sehingga masalah 

yang diteliti hanya dibatasi tentang pengaruh motivasi kerja dan 

kompensasi terhadap kinerja karyawan. 

 

E. Penelitian ini dibatasi pada karyawan PT. Bumi Pamenang 

Tujuan Penelitian 

1. Untuk mengetahui pengaruh motivasi kerja terhadap kinerja karyawan 

PT. Bumi Pamenang. 

2. Untuk mengetahui pengaruh kompensasi terhadap kinerja karyawan 

PT. Bumi Pamenang 

3. Untuk mengetahui pengaruh motivasi kerja dan kompensasi terhadap 

kinerja karyawan PT. Bumi Pamenang 

 

F. Manfaat Penelitian 

1. Bagi penulis, diharapkan dapat menambah wawasan sebagai bekal 

dalam mengaplikasikan ilmu yang telah diperoleh pada perguruan 

tinggi pada dunia kerja yang sesungguhnya khususnya dalam hal 

motivasi kerja dan kompensasi. 

2. Bagi lembaga, diharapkan dapat memberikan kontribusi ilmiah dan 

diharapkan dapat dijadikan informasi yang bermanfaat dalam 

meningkatkan kemampuan karyawan. 

3. Bagi peneliti lain, diharapkan dapat digunakan sebagai perbandingan 

atau referensi bagi penelitian selanjutnya. 
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G. Sistematika Penulisan 

Penyusunan skripsi ini terdiri dari lima bab di mana masing-masing bab 

dibagi lagi menjadi beberapa sub bab. Kelima bab tersebut berisi: 

Bab I. Pendahuluan. Menguraikan tentang latar belakang masalah, 

alasan pemilihan judul, rumusan masalah, batasan masalah, tujuan 

penelitian, manfaat penelitian dan sistematika penulisan. 

Bab II. Tinjauan Pustaka. Meliputi pengertian manajemen SDM, 

pengertian kinerja, pengertian dan konsep Motivasi Kerja, pengertian 

dan konsep Kompensasi. 

Bab III. Metode Penelitian. Pada bab ini berisi tentang metode 

dalam penelitian, lokasi penelitian, variabel penelitian dan definisi 

operasional   variabel   penelitian,   populasi   dan   sampel, metode 

pengambilan sampel, data dan metode pengumpulan data, metode 

analisis data. 

Bab IV. Hasil dan Pembahasan. Dalam bab ini akan dianalisa 

hubungan antara Motivasi Kerja dan Kompensasi terhadap Kinerja 

Karyawan PT. Rejeki Bumi Pamenang. 

Bab V. Kesimpulan dan Saran. Dalam bab ini menguraikan tentang 

kesimpulan hasil penelitian dan memberikan beberapa saran untuk dijadikan 

masukan bagi perusahaan yang bersangkutan dan pihak-pihak lain yg 

berkepentingan.. 
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BAB V 

 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil analisis data dan pembahasan pada bab sebelumnya 

maka dapat diambil kesimpulan sebagai berikut : 

1. Motivasi kerja berpengaruh positif terhadap kinerja karyawan PT 

Bumi Pamenang. Semakin baik motivasi kerja yang diterima oleh karyawan 

maka kinerja karyawan akan semakin tinggi atau semakin meningkat. 

2. Kompensasi berpengaruh terhadap kinerja karyawan  

3.  Semakin karyawan mendapatkan kompensasi yang sesuai harapan maka kinerja 

karyawan PT Bumi Pamenang akan semakin tinggi atau semakin meningkat. 

4. Motivasi kerja dan Kompensasi berpengaruh secara simultan terhadap 

kinerja karyawan PT Bumi Pamenang. Semakin baik motivasi kerja dan semakin 

sesuai kompensasi yang diberikan kepada karyawan maka akan membuat kinerja 

karyawan semakin baik atau semakin meningkat. 

 

B. Keterbatasan 

Penelitian ini memiliki keterbatasan-keterbatasan yang dapat menjadi bahan 

pertimbangan bagi penelitian selanjutnya agar mendapat hasil yang leih baik lagi, 

antara lain: 

1. Penelitian ini hanya menggunakan variabel motivasi kerja dan variabel 

kompensasi sehingga belum dapat menghasilkan kesimpulan menyeluruh 

mengenai kinerja karyawan PT Bumi Pamenenang 

2. Penelitian ini dilakukan pada karyawan PT Bumi Pamenang 

90 
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C. Saran 

Adapun saran yang peneliti berikan adalah sebagai berikut: 

1. Bagi pihak perusahaan 

a. Diketahui nilai rata-rata variabel motivasi kerja nilai terendah pada 

pernyataan nomor 7 yang berbunyi "Saya berusaha keras agar 

mendapat penghargaan dari atasan" mendapat nilai rata-rata 

jawaban 3,27 dengan kategori "kurang setuju". Hal ini dapat 

menjadi dasar untuk memberi saran kepada PT Bumi Pamenang yaitu agar 

meningkatkan motivasi kerja karyawan dengan memberikan bonus selain 

honor dan membangun kepercayaan karyawan. 

b. Diketahui nilai rata-rata variabel kompensasi nilai terendah pada 

pernyataan nomor 4 yang berbunyi "Bonus yang diberikan 

perusahaan sebanding dengan waktu kerja lembur" terdapat rata- 

rata jawaban 3,42 dengan kategori "kurang setuju". Hal ini dapat 

menjadi dasar untuk memberi saran kepada PT Bumi Pamenang yaitu agar 

memperhatikan bonus yang diberikan kepada karyawan sehingga karyawan 

merasa bonus yang diterima sebanding dengan waktu kerja lembur karyawan. 

2. Bagi Peneliti selanjutnya 

Untuk penelitian selanjutnya diharapkan dapat menambah dan 

mengembangkan variabel lain selain variabel yang digunakan pada penelitian ini 

yang mungkin erperan dalam dalam mempengaruhi kinerja karyawan. 
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