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ABSTRAK  

Universitas Widya Dharma Klaten memiliki sistem Penerimaan Mahasiswa 

Baru (PMB) yang dilaksanakan secara offline maupun online. Pendaftaran offline 

dilakukan langsung di tempat dengan sistem one day service, sedang pendaftaran 

online dilakukan melalui website Universitas Widya Dharma Klaten. Pemilihan 

program studi merupakan keputusan krusial dalam perjalanan pendidikan seseorang. 

Mahasiswa hendaknya memilih program studi sesuai dengan minat, bakat serta 

kemampuan dari mahasiswa itu sendiri. Namun dalam proses pemilihan program 

studi sering kali menjadi kompleks dan membingungkan terlebih Universitas Widya 

Dharma Klaten memiliki banyak program studi yang menarik.  

Proses PMB di Universitas Widya Dharma Klaten belum menerapkan Sistem 

Pendukung Pengambilan Keputusan (SPK). SPK dengan metode Analytical 

Hierarchy Proces (AHP ) yang bersifat multi kriteria yang dapat mengorganisir dan 

menganalisa preferensi sebagai kriteria yang relevan menjadi sarana pemilihan 

program studi bagi calon mahasiswa baru dengan kriteria nilai Ujian Nasional, tes 

minat – bakat dan tes seleksi (tes akademik). 

Penulis mengembangkan sistem PMB Universitas Widya Dharma Klaten 

dengan menambahkan SPK didalmanya dan diperkuat dengan metode AHP dalam 

proses perhitungan preferensi kriteria akan menghasilkan keputusan tepat dalam 

pemilihan program studi calon mahasiswa baru. 

 

Kata kunci : Sistem Pendukung Pengambilan Keputusan, Program Studi, AHP, 

Universitas Widya Dharma. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang 

Seiring berkembangnya zaman banyak pula tuntutan yang muncul 

dimana kehidupan harus berjalan seiringan dengan teknologi. Teknologi 

dibuat dengan harapan dapat memberikan kemudahan manusia dalam 

berbagai hal mulai dari bangun tidur hingga waktu tidur kembali. Dengan 

adanya teknologi yang berkambang pastinya akan menimbulkan masalah 

baru seperti, bagaimana dapat menyelesaikan masalah yang bersifat 

manulisasi menjadi optomatisasi dengan mellibatkan teknologi. Pada zaman 

ini semua pihak diharap bersiap dan membiasakan diri menghadapi 

perkembangan zaman. 

Generasi muda atau siswa siswi SMA/SMK sederajat diharap siap dan 

mampu menggunakan teknologi sesuai kebutuhan dan fungsinya guna 

memberikan hasil terbaik bagi keberlangsungan hidup maupun yang 

lainnya. Salah satu cara mempersiapkan generasi muda dengan menuntut 

ilmu yang sesai dengan kebutuhan pada zaman sekarang. Universitas Widya 

Dharma Klaten hadir dengan tujuan dapat menjadi wadah mencetak 

generasi muda yang memiliki kemampuan serta siap menghadapi 

perkembangan yang kian pesat. Universitas Widya Dharma Klaten 

memiliki beberapa fakultas dan program studi seperti Fakultas Keguruan 

dan Ilmu Pendidikan (FKIP), Fakultas Ekonomi dan Psikologi, Fakultas 
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Teknologi dan Komputer, Program Vokasi. Program Studi pada Universitas 

Widya Dharma Klaten terbagi menjadi tiga tinggkatan yaitu, Program 

Vokasi (D3), Strata 1 (S1), Program Pasca Sarjana (S2) dan Pendidikan 

Profesi Guru (PPG) program studi tersebut berfokus pada pendidikan guru, 

pengembang teknologi, teknik dan kesehatan. Beberapa Program Studi 

tersebut diharap mampu menyerap minat dan bakat dari calon mahasiswa 

baru atau siswa/siswi yang telah tamat SMA/SMK. 

Pemilihan jurusan atau program studi bagi calon mahasiswa baru 

sangat penting, dikarena pilihan tersebut menjadi poin utama yang nantinya 

dipelajari di bangku perkuliahan. Namun terdapat beberapa permasalahan 

terkait pemilihan jurusan atau program studi pada beberapa calon 

mahasiswa baru, salah satunya adalah kurang adanya pemahaman terkait 

konsentrasi dari program studi yang ada, maupun ketidaksesuaian antara 

minat, bakat dan kemampuan dari calon mahasiswa baru itu sendiri. 

Permasalahan ini sering terjadi pada beberapa perguruan tinggi di 

Indonesia, dimana banyak mahasiswa yang memilih Program Studi tidak 

sesuai dengan keiinginannya sendiri. Berdasarkan hasil penelitian terhadap 

12 mahasiswa di STIKIM ,dijabarkan bahwa beberapa masalah muncul 

terkait dengan dengan stres mahasiswa, belajar terganggu, konsentrasi 

terganggu, nilai menurun, tugas numpuk akibatnya mereka merasa stres 

dengan jurusan yang tidak sesuai dengan mereka (Wahyu Wulandari et al., 

2022), penelitian serupa juga mendapati sebagian besar mahasiswa 

mengalami stres berat, dan mendapati ketidaksesuaian jurusan dimana 



3 
 

 
 

mahasiswa semester 6 di STIKIM ada 45 orang (60,0%) dari 75 responden 

yang tidak sesuai, dan responden yang sesuai ada 30 orang (40,0%) dari 75 

responden (Abdul Hakim, 2018). 

Universitas Widya Dharma Klaten (UNWIDHA) memiliki masalah 

serupa dimana masih terdapat mahasiswa yang memiliki minat, bakat serta 

kemampuan yang tidak sesuai dengan jurusan atau program studi (PRODI) 

yang dipilih ketika masuk ke bangku perkuliahaan. Terdapat beberapa kasus 

di UNWIDHA dimana kebanyakan mahasiswa yang salah memilih PRODI 

atau hanya asal – asalan ketika memilih PRODI ditahap awal pendaftaran 

pada akhirnya mengalami kesulitan dibeberapa semester terlebih ketika 

dihadapkan beberapa mata kuliah wajib maupun konsentrasi yang harusnya 

dikuasai sesuai dengan PRODI yang diambil. Pada akhirnya mahasiswa 

tersebut harus merubah PRODI atau bahkan memilih untuk tidak 

melanjutkan perkuliahan karena dirasa kurang sesuai maupun sulit untuk 

diikuti. Tidak dapat dipungkiri bawasanya masih banyak perguruan tinggi 

swasta yang memiliki masalah serupa dikarenakan kurang ketatnya proses 

seleksi calon mahasiswa baru. 

Lemahnya proses seleksi calon mahasiswa baru dan kurangaya 

pemahaman pada calon mahasiswa dalam memilih jurusan atau program 

studi mengakibatkan mahasiswa tersebut sulit mengikuti proses 

perkuliahan, menghambat mahasiswa lain, bahkan bisa berujung pada 

pemindahan mahasiswa ke jurusan atau program studi lainnya yang 

dianggap sesuai maupun mahasiswa terpaksa keluar dari bangku 
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perkuliahan. Setiap perguruan tinggi maupun universitas berharap dapat 

meminimalisir hal tersebut demi meningkatkan mutu dan kualiatas baik dari 

perguruan tinggi maupun mahasiswanya sendiri. 

Berdasarkan hal tersebut peneliti melakukan penelitian untuk 

mengembangkan Sistem Pendukung Pengambilan  Keputusan (SPK) 

dengan Metode Analytical Hierarchy Process (AHP) yakni memecahkan 

permasalahan secara hirarki yang dapat memberikan rekomendasi pada 

calon mahasiswa baru yang masih memiliki keraguan dalam menentukan 

jurusan atau program studi pada jenjang peruruan tinggi terutama di 

Universitas Widya Dharma Klaten. Penelitian ini mengabil sampel 10 - 15 

siswa kelas XII menengah ke atas dan menggunakan beberaapa kriteria 

seperti, Nilai Ujian Nasional (UN), tes minat & bakat, tes tertulis / ujian 

masuk. Atas dasar tersebut peneliti menyusun penelitian dengan judul 

“Sistem Pendukung Pengambilan Keputusan Pemilihan Program Studi Pada 

Universitas Widya Dharma Klaten”. 

1. Alasan Pemilihan Judul 

Terdapat beberapa alasan yang mendorong penulis memilih judul 

skripsi Sistem Pendukung Pengambilan Keputusan Pemilihan Program 

Studi pada Universitas Widya Dharma Klaten yaitu : 

a. Mayoritas calon mahasiswa baru mengalami kebingungan 

dalam memilih program studi dan pada akhirnya program studi 

yang dipilih melalui penilaian secara subjektif tidak 

mempertimbangkan beberapa hal seperti minat, bakat dan 
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kemampuan sehingga pilihan yang dihasilkan akan menjadi 

kendala kedepannya. 

b. Kurang optimalnya proses penerimaan dan seleksi mahasiswa 

terhadap program studi yang dipilih, sehingga seleksi pemilihan 

prodi hanya menjadi prosedur formalitas saja. 

 

2. Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang masalah diatas dapat dirumuskan 

permasalahan yang akan diselesaikan dalam penelitian ini, adapun 

sebagai berikut : 

a. Bagaimana merancang suatu sistem pendukung pengambilan 

keputusan pemilihan Jurusan atau Program Studi Pada Universitas 

Widya Dharma Klaten dengan Metode Analytical Hierarchy 

Process (AHP). 

b. Bagaimana cara meminimalisir mahasiswa yang memiliki ketidak 

sesuaian minat, bakat dan kemampuan terhadap jurusan atau 

program studi yang diambil. 

c. Bagaimana menerapkan penilaian kriteria dan alternatif pada 

metode AHP sebagai salah satu metode yang memberikan 

alternatif pilihan pada sistem pendukung pengambilan keputusan 

pemilihan Jurusan atau Program Studi Pada Universitas Widya 

Dharma Klaten. 
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3. Batasan Masalah 

Menghindari adanya pelebaran masalah pada penelitian ini maka 

penulis memberikan batasan masalah sebagai berikut : 

a. Sistem ini hanya digunakan untuk memilih program studi pada 

Universitas Widya Dharma Klaten. 

b. Metode yang digunakan dalam Sistem Pendukung Pengambilan 

Keputusan ini adalah Metode Analytical Hierarchy Proces (AHP). 

c. Kriteria yang digunakan dalam pemilihan program studi meliputi, 

Nilai Ujian Nasional (UN), tes minat & bakat, tes tertulis / ujian 

masuk. 

d. Sasaran utama dari sistem ini adalah siswa tingkat akhir Sekolah 

Menengah Atas (SMA) Kelas XII atau calon mahasiswa baru 

Universitas Widya Dharma Klaten. 

e. Sistem ini menghasilkan luaran alternatif pilihan Program Studi 

sebanyak tiga pilihan dan mencantumkan peringkingan antara 

sistem dengan dua Program Studi yang telah dipilih calon 

mahasiswa di awal pendaftaran. 

 

4. Keaslian Penelitian 

Keaslian penelitian ini dapat dibuktikan dengan adanya penelitian 

serupa sebelumnya dengan objek yang sama dengan penelitian ini 

namun memiliki output yang berbeda. Penelitian sebelumnya berupa 

Sistem Informasi (SI) dengan luaran keputusan calon mahasiswa 
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diterima dengan opsi pilihan Program Studi yang telah dipilih 

sebelumnya atau calon mahasiswa tersebut dinyatakan tidak diterima, 

sedangkan penelitian yang dilakukan penulis berupa Sistem Pendukung 

Pengambilan Keputusan (SPK) yang menghasilkan luaran berupa 

alternatif pilihan Program Studi yang disesuaikan dengan kemampuan 

calon mahasiswa baru dan tetap mencantumkan peringkingan antara 

alternatif pilihan dan Program Studi yang dipilih calon mahasiswa di 

awal pendaftaran. Adapun objek yang diguanakan sama yaitu calon 

mahasiswa baru Universitas Widya Dharma Klaten. 

  

5. Manfaat Penelitian 

a. Bagi Penulis. 

Penulis mendapat ilmu dan pengalaman serta dapat 

menerapkan disiplin ilmu yang diperoleh selama menempuh 

pendidikan dan mengimplementasikan ilmu terhadap masalah yang 

hendak diselesaikan. 

b. Bagi calon mahasiswa Universitas Widya Dharma Klaten 

Sebagai media pertimbangan baru dalam menentukan jurusan 

atau program studi bagi calon mahasiswa baru Universitas Widya 

Dharma Klaten sesuai dengan minat, bakat dan kemampuan dari 

calon mahasiswa itu sendiri. 
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c. Bagi Universitas Widya Dharma Klaten. 

Sebagai sarana pengurangan adanya kemungkinan mahasiswa 

yang dipindah jurusan maupun tidak mampu melanjutkan 

perkuliahan dikarenakan ketidak mampuan dari mahasiswa itu 

sendiri. 

d. Bagi Pembaca.  

Sebagai referensi pembaca bila menemui kasus yang serupa. 

 

B. Tujuan Penelitian 

Berdasarkan permasalahan yang sudah dibahas sebelumnya penulis 

memiliki tujuan penelitian diantarannya sebagai berikut : 

1. Merancang sistem pendukung pengambilan keputusan  pemilihan 

jurusan atau program studi pada Universitas Widya Dharma Klaten 

dengan metode Analitical Hierarchy Process (AHP). 

2. Meminimalisir mahasiswa yang memiliki ketidak sesuaian minat, bakat 

serta kemampuan terhadap jurusan atau program studi yang diambil. 

3. Menerapkan penilaian kriteria dan laternatif pada metode AHP sebagai 

metode yang memberikan luaran berupa perangkingan akternatif 

program studi terhadap sistem pendukung pengambilan keputusan 

pemilihan jurusan atau program studi  pada Universitas Widya Dharma 

Klaten sehingga mengoptimalkan penyerapan mahasiswa disetiap 

program studi. 
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BAB V 

PENUTUP 

A. Kesimpulan 

Dari hasil penelitian dan Analisa yang dilakukan oleh peneliti 

terhadap sistem pedukung pengambilan keputusan pemilihan program studi 

pada Universitas Widya Dharma Klaten, maka dapat diambil beberapa 

kesimpulan yaitu sebagai berukut : 

1. Sistem pedukung pengambilan keputusan pemilihan program studi 

menggunakan metode AHP pada Universitas Widya Dharma Klaten 

memberikan kemudahan pada calon mahasiswa baru dalam 

menentukan program studi yang hendak diambil secara akurat. 

2. Sistem pedukung pengambilan keputusan pemilihan program studi 

pada Universitas Widya Dharma Klaten menghasilkan sistem yang 

terstruktur dimana terdapat 8 langkah dalam proses pemilihan program 

studi diantarannya, buat akun, login, input data pendaftaran, unggah 

bukti pendaftaran, ujian seleksi, pengumuman hasil seleksi, input nilai 

perbandingan kriteria pada SPK, perangkingan, unggah bukti registrasi 

ulang, selesai. 

3. Hasil pengujian oleh user baik dari user umum maupun user ahli dapat 

disimpulkan bahwa sistem pedukung pengambilan keputusan 

pemilihan program studi pada Universitas Widya Dharma Klaten 

mampu mengcover permasalahan yang dihadapi calon mahasiswa baru 

dalam menentukan pilihan program studi. 
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B. Saran 

Untuk penelitian yang akan datang maka peneliti memberikan 

beberapa masukan sebagai berikut : 

1. Penambahan fitur agar user / calon mahasiswa dapat mencoba tahapan 

proses SPK (testimoni) pemilihan program studi meskipun user / calon 

mahasiswa telah dinyatakan tidak lolos. 

2. Tampilan halaman SPK disesuaikan dengan tampilan pada halaman 

yang lainnya. 

3. Penambahan database atau tabel histori untuk menampung data user 

hasil perhitungan SPK. 

4. Alternatif program studi bisa ditambahkan agar calon mahasiswa baru 

memiliki banyak pilihan program studi. 

5. Batasan waktu dalam mengerjakan tahap seleksi. 

6. Pada halaman SPK, input nilai perbandingan kriteria harusnya diambil 

dari nilai hasil pada proses seleksi. 
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