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MOTTO

Apapun yang menjadi takdirmu, akan mencari jalannya menemukanmu." -

Abi bin Abi Thalib

Jangan jadi orang yang merasa pintar, tapi jadilah orang yang pintar

merasa."..

Kita boleh saja kecewa dengan apa yang telah terjadi, tetapi jangan pernah

kehilangan harapan untuk masa depan yang lebih baik." (Bambang Pamungkas)

Janganlah melihat ke masa depan dengan mata buta. Masa yang lampau sangat

berguna sebagai kaca benggala daripada masa yang akan datang." - Soekarno
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ABSTRAK

Nama : SALSABILA DAMARA MUNANDAR NIM : 1921100043
Skripsi dengan judul: “PENGARUH BUDAYA ORGANISASI
LINGKUNGAN KERJA DAN MOTIVASI KERJA TERHADAP KINERJA
PEGAWAI DI DINAS LINGKUNGAN HIDUP KLATEN” Fakultas Ekonomi
dan Psikologi Program Studi Manajemen, Universitas Widya Dharma Klaten
2023.

Tujuan penelitian ini adalah 1) untuk mengetahui dan menganalisis
pengaruh budaya organisasi terhadap kinerja pegawai di Dinas Lingkungan
Hidup Kabupaten Klaten. 2) untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh
pengaruh lingkungan kerja terhadap kinerja pegawai di Dinas Libngkungan Hidup
kabupaten Klaten, 3) untuk mengetahui dan menganalisis motivasi kerja terhadap
kinerja pegawai di Dinas Lingkungan Hidup Kabupaten Klaten, 4) untuk mengetahui
dan menganalisis pengaruh budaya organisasi, lingkungan kerja dan motivasi kerja
secara simultan kinerja pegawai di Dinas Kesehatan Kabupaten Klaten.

Teknik pengumpulan data dengan angket, wawancara dan observasi.
Sampel dalam penelitian ini adalah sebanyak 143 pegawai Dinas Lingkungan
Hidup Kabupaten Klaten. Variabel dalam penelitian ini yaitu variabel bebas :
budaya organisasi (X1), lingkungani kerja (X2) dan motivasi kerja (X3) serta
variabel terikat (Y) : kinerja pegawai. Teknik analisis data menggunakan analisis
regresi linier berganda dengan bantuan program SPSS.

Dari hasil uji t diketahui bahwa terdapat pengaruh yang signifikan secara
sendiri-sendiri budaya organisasi terhadap karena t hitung budaya organisasi =
2,942 hasil tersebut berada di atas taraf signifikansi 5 % (0,05) dan lebih besar
dari t tabel 1,960. Dengan demikian hopotesis penelitian yang berbunyi : ada
pengaruh yang signifikan budaya organisasi terhadap kinerja pegawai terbukti.
Sedangkan lingkungan kerja dan motivasi kerja tidak terbukti karena t hitung
lingkungan kerja = 1,069, motivasi kerja t hitung = 0,962, keduanya lebih kecil
dari t tabel 1,960.

Kata kunci: budaya organisasi, lingkungan kerja, mitivasi kerja dan kinerja
pegawai
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BAB I

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah

Setiap organisasi pemerintah dituntut untuk dapat

mengoptimalkan sumber daya manusia dan bagaimana sumber daya

manusia dikelola. Pengelolaan SDM tidak lepas dari faktor karyawan

yang diharapkan dapat berprestasi sebaik mungkin demi mencapai

tujuan organisasi pemerintah. Karyawan merupakan asset utama

organisasi dan mempunyai peran yang strategis didalam organisasi

yaitu sebagai pemikir, perencana, dan pengendali aktivitas organisasi.

Budaya Organisasi merupakan suatu sistem yang saling

mempengaruhi satu sama lain, apabila salah satu dari sub sistem

tersebut rusak, maka akan mempengaruhi sub-sub sistem yang lain.

Sistem tersebut dapat berjalan dengan semestinya jika individu-

individu yang ada di dalamnya berkewajiban mengaturnya, yang

berarti selama anggota atau individunya masih suka dan

melaksanakan tanggung jawab sebagaimana mestinya maka organisasi

tersebut akan berjalan dengan baik.

Manajemen sumber daya manusia merupakan sarana untuk

meningkatkan kualitas manusia, dengan memperbaiki sumber daya

manusia, meningkatkan pula kinerja dan daya hasil organisasi,



2

sehingga dapat mewujudkan pegawai yang memiliki disiplin dan

kinerja yang tinggi sehingga diperlukan pula peran yang besar dari

pimpinan organisasi. Dalam meningkatkan kinerja pegawai

diperlukan analisis terhadap faktor-faktor yang mempengaruhinya

dengan memperhatikan kebutuhan dari para pegawai, diantaranya

adalah terbentuknya budaya organisasi yang baik dan terkoordinasi.

Setiap individu selalu mempunyai sifat yang berbeda satu

dengan yang lainnya. Sifat tersebut dapat menjadi ciri khas bagi

seseorang sehingga kita dapat mengetahui bagaimana sifatnya. Sama

halnya dengan manusia, organisasi juga mempunyai sifat-sifat tertentu.

Melalui sifat-sifat tersebut kita juga dapat mengetahui bagaimana

karakter dari organisasi tersebut. Sifat tersebut kita kenal dengan

budaya organisasi atau organization culture. Budaya-budaya yang

dimiliki oleh setiap suku bangsa memiliki sistem nilai dan norma

dalam mengatur masing-masing anggotanya dari suku bangsa tersebut

maupun orang yang berasal dari suku lain, dengan demikian dapat

dikatakan bahwa suatu organisasi juga memiliki budaya yang

mengatur bagaimana anggota-anggotanya untuk bertindak. Budaya

memberikan identitas bagi para anggota organisasi dan

membangkitkan komitmen terhadap keyakinan dan nilai yang lebih

besar dari dirinya sendiri. Meskipun ide-ide ini telah menjadi bagian

budaya itu sendiri yang bisa datang di manapun organisasi itu berada.
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Suatu organisasi budaya berfungsi untuk menghubungkan para

anggotanya sehingga mereka tahu bagaimana berinteraksi satu sama

lain.

Budaya organisasi merupakan sebagai suatu pola dari asumsi-

asumsi dasar yang ditemukan, diciptakan atau dikembangkan oleh

suatu kelompok tertentu dengan maksud agar organisasi bisa

mengatasi, menanggulangi permasalahan yang timbul akibat

adaptasi eksternal dan integritas internal yang sudah berjalan dengan

cukup baik sehingga perlu diajarkan dan diterapkan kepada anggota-

anggota baru sebagai cara yang benar untuk memahami, memikirkan

dan merasakan berteman dengan mereka-mereka tersebut (Scain

dalam Lako, 2004).

Demi tercapainya tujuan organisasi, karyawan memerlukan

motivasi untuk bekerja lebih rajin. Melihat pentingnya karyawan

dalam organisasi, maka karyawan diperlukan perhatian lebih serius

terhadap tugas yang dikerjakan sehingga tujuan organisasi tercapai.

Dengan motivasi kerja yang tinggi, karyawan akan bekerja lebih giat

didalam melaksanakan pekerjaannya. Sebaliknya dengan motivasi

kerja yang rendah karyawan tidak mempunyai semangat bekerja,

mudah menyerah, dan kesulitan dalam menyelesaikan pekerjaannya.

Karyawan kurang memiliki informasi yang jelas apakah pekerjaan

mereka memiliki dampak positif terhadap para penerima manfaatnya
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yaitu individu atau kelompok yang dilayani organisasi ( Blau & Scott,

1962; Katz & Kahn, 1966 ).

Selain budaya organisasi dan motivasi kerja, lingkungan kerja

dimana seorang pegawai bekerja sama pentingnya dalam

meningkatkan kinerja pegawai. Dimana lingkungan kerja merupakan

kondisi material dan psikologis yang berlaku dalam organisasi. Oleh

karena itu, organisasi harus menyediakan lingkungan kerja yang

sesuai seperti lingkungan fisik (tata letak kantor yang nyaman,

lingkungan yang bersih, ventilasi yang baik, warna, pencahayaan

yang baik dan musik yang merdu) dan lingkungan non fisik (suasana

kerja karyawan, kesejahteraan karyawan, hubungan antara rekan kerja,

hubungan antara karyawan dan manajer dan tempat ibadah).

Lingkungan kerja yang baik dapat mendukung pelaksanaan

pekerjaan sehingga karyawan mengembangkan semangat dan hasil

kerja.

Untuk mencapai kinerja yang tinggi diperlukan peningkatan

kerja yang optimal dan mengetahui bagaimana memanfaatkan potensi

sumber daya manusia karyawan untuk mewujudkan tujuan organisasi

sehingga memberikan kontribusi positif bagi perkembangan

organisasi. Selain itu, organisasi harus memperhatikan berbagai faktor

yang mempengaruhi motivasi pegawai, dalam hal ini peran organisasi

dalam membangkitkan motivasi dan menciptakan lingkungan kerja

yang kondusif sangat diperlukan untuk mendorong sikap dan tindakan
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profesional dalam melakukan pekerjaannya. sektor dan bidang

tanggung jawab.

Berdasarkan latar belakang diatas peneliti tertarik untuk

meneliti tentang “PENGARUH BUDAYA ORGANISASI,

LINGKUNGAN KERJA DAN MOTIVASI KERJA TERHADAP

KINERJA PEGAWAI DI DINAS LINGKUNGAN HIDUP

KABUPATEN KLATEN”

B. Identifikasi Masalah

Merujuk pada latar belakang masalah di atas, maka didapat

beberapa identifikasi masalah sebagai berikut:

a. Bagaiamana pengaruh budaya organisasi terhadap kinerja

pegawai di Dinas Lingkungan Hidup Kabupaten Klaten ?

b. Bagaimana pengaruh lingkungan kerja pegawai di Dinas

Lingkungan Hidup Kabupaten Klaten ?.

c. Bagaiamana pengaruh motivasi kerja pegawai di Dinas

Lingkungan Hidup Kabupaten Klaten ?

d. Bagaiamana pengaruh budaya organisasi, lingkungan kerja dan

motivasi kerja terhadap kinerja pegawai di Dinas Lingkungan

Hidup Kabupaten Klaten ?

C. Alasan Pemilihan Judul

Dalam penelitian ini penulis mempunyai alasan tertentu dalam

pengambilan judul tersebut. Adapun alasannya sebagai berikut :
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1. Alasan subyektif

a. Penelitian ini bertujuan untuk memperoleh pengetahuan

serta informasi tentang program budaya organisasi,

lingkungan kerja dan motivasi kerja tersebut apakah mampu

meningkatkan kinerja pegawai di Dinas Lingkungan Hidup

Kabupaten Klaten sesuai tanggung jawab yang telah

diberikan.

b. Penulis merasa tertarik untuk meneliti seberapa besar

pengaruh budaya organisasi, dan motivasi kerja terhadap

kinerja pegawai Dinas Lingkungan Hidup karena budaya

organisasi mempengaruhi semangat dan motivasi bagi

pegawai, sehingga para pegawai selalu hadir tepat waktu,

selalu menaati ketentuan jam kerja, dan menggunakan jam

kerja secara efektif dan efisien.

2. Alasan obyektif

a. Beberapa faktor yang dapat mempengaruhi produktivitas

kerja karyawan adalah budaya organisasi.

b. Beberapa faktor yang dapat mempengaruhi kinerja

karyawan adalah budaya organisasi, lingkungan kerja dan

motivasi kerja sangat diperlukan untuk menunjang

kelancaran segala aktivitas organisasi agar tujuan

organisasi dapat dicapai secara maksimal. Jika karyawan
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selalu disiplin dalam bekerja, maka semua hasil pekerjaan

akan sesuai dengan yang diharapkan.

D. Rumusan Masalah

1. Apakah terdapat hubungan yang signifikan budaya organisasi

terhadap kinerja karyawan ?

2. Apakah terdapat hubungan yang signifikan lingkungan kerja

terhadap kinerja karyawan?

3. Apakah terdapat hubungan yang signifikan motivasi kerja terhadap

kinerja karyawan?

4. Apakah terdapat hubungan yang signifikan budaya organisasi,

lingkungan kerja dan motivasi kerja terhadap kinerja karyawan?

E. Pembatasan Masalah

Dalam menyusun skripsi ini peneliti membatasi masalah untuk

memudahkan analisis agar dalam penelitian ini memperoleh

pengetahuan yang mendalam tentang objek yang diteliti, sehingga

data yang dikumpulkan bisa dipelajari secara keseluruhan dan

berintegrasi.

Adapun batasan masalah dalam penelitian ini adalah :

1. Budaya Organisasi dibatasi pada budaya yang ada di Dinas

Lingkungan Hidup Kabupaten Klaten.
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2. Disiplin dibatasi pada aturan-aturan yang dipatuhi oleh seluruh

pegawai, salah satunya yaitu memberlakukan hadir dan pulang

pada jam yang telah ditentukan.

3. Motivasi kerja disini dibatasi bagaimana motivasi kerja di

Dinas Lingkungan Hidup, sehingga kinerjanya meningkat dan

akhirnya pekerjaan dapat terselesaikan sesuai dengan rencana

dan tepat waktu.

F. Penegasan Judul

Untuk mencegah penafsiran yang keliru dalam penelitian ini

maka perlu diberi penegasan judul sebagai berikut :

1. Budaya organisasi adalah pola asumsi dasar diciptakan,

ditemukan, atau dikembangkan oleh kelompok tertentu saat

mereka menyesuaikan diri dengan masalah-masalah eksternal

dan integrasi yang telah bekerja cukup baik serta dianggap

berharga, dan karena itu diajarkan pada anggota baru sebagai

cara yang benar untuk menyadari, berpikir, dan merasakan

hubungan dengan masalah tersebut. (Fred Luthans, 2005).

2. Lingkungan kerja menurutnya adalah keseluruhan atau segala

sesuatu yang dilakukan oleh para pekerja dalam meningkatkan

atau melemahkan hasil kerja yang dilakukan (Sedarmayanti,

2009)
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3. Motivasi kerja adalah proses sebagai langkah awal seseorang

melakukan tindakan akibat kekurangan secara fisik dan psikis

atau dengan kata lain adalah suatu dorongan yang ditunjukan

untuk memenuhi tujuan tertentu (Luthans, 2006).

4. Kinerja adalah gambaran mengenai tingkat pencapaian

pelaksanaan suatu program kegiatan atau kebijakan dalam

mewujudkan sasaran, tujuan, visi, dan misi organisasi yang

dituangkan melalui perencanaan strategis suatu organisasi. (Fred

Luthans, 2005).

G. Tujuan Penelitian

Penelitian ini bertujuan untuk menemukan, mengembangkan

dan menguji sesuatu pendapat yang benar dan nyata pada objek yang

diteliti.

Namun secara spesifikasi tujuan penelitian adalah :

1. Untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh budaya

organisasi terhadap kinerja pegawai di Dinas Lingkungan

Hidup Kabupaten Klaten.

2. Untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh lingkungan kerja

terhadap kinerja pegawai di Dinas Libngkungan Hidup

kabupaten Klaten.

3. Untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh motivasi kerja

terhadap kinerja pegawai di Dinas Lingkungan Hidup

Kabupaten Klaten.
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4. Untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh budaya

organisasi, lingkungan kerja dan motivasi kerja secara simultan

kinerja pegawai di Dinas Lingkungan Hidup Kabupaten Klaten.

H. Manfaat Penelitian

Manfaat dari penelitian ini di bagi menjadi dua bagian utama

oleh penulis sebagai berikut.

1. Manfaat Teoritis

Dengan adanya penulisan Skripisi ini diharapkan dapat

menambah wawasan dalam perkembangan teori dan ilmu

pengetahuan yang terkait dengan pengaruh Budaya Organisasi,

lingkungan kerja dan motivasi kerja terhadap kinerja pada

pegawai.

2. Manfaat Praktis

a. Bagi Perusahaan

Mengetahui Pengaruh Budaya Organisasi Terhadap Kinerja

pada pegawai di perusahaan sebagaimana dapat digunakan

pertimbangan bagi manajemen untuk membuat kebijakan

karyawan.

b. Bagi Penulis

Untuk menambah pengalaman penelitian dan mengaplikasikan

ilmu yang telah dipelajari di bangku kuliah apabila nanti penulis

terjun di masyarakat.
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c. Bagi Pembaca

Dapat dijadikan wawasan pengetahuan tentang manajemen

SDM khususnya Budaya Organisasi, lingkungan kerja, motivasi

kerja dan kinerja karyawan . Dan juga dapat digunakan sebagai

tinjauan penelitian selanjutnya.

I. Sistematika Penulisan

Untuk membantu memahami isi dan uraian dari aktivitas

penelitian sesuai dengan judul yang penulis maksud, perlu kiranya

penulis menyusun sistematika penulisan sebagai berikut :

BAB I. Pendahuluan berisi tentang latar belakang masalah,

alasan pemilihan judul, penegasan judul, pembatasan masalah,

perumusan masalah, tujuan penelitian, manfaat penelitian dan

sistematika penulisan.

BAB II. Tinjauan Pustaka berisi tentang pengertian manajemen

sumber daya manusia, budaya organisasi, lingkungan kerja, motivasi

kerja, kinerja karyawan, penelitian terdahulu dan kerangka pemikiran

serta hipotesis.

BAB III. Metode Penelitian berisi tentang metode penelitian,

dan gambaran umum tentang objek penelitian.

BAB IV. Hasil dan Pembahasan, bab ini merupakan hasil

analisis yang dicari penyelesaiannya.

BAB V. Simpulan dan Saran, berisi tentang simpulan dan saran

diajukan dalam hasil akhir penelitian.
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BAB V

SIMPULAN DAN SARAN

A. Simpulan

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan dari pengaruh

budaya organisasi, lingkungan kerja dan motivasi kerja terhadap kinerja

pegawai Dinas Lingkungan Hidup Kabupaten Klaten, maka dapat

disimpulkan sebagai berikut :

1. Berdasarkan hasil analisis regresi linier berganda dihasilkan

persamaan regresi linier berganda yaitu :

Y = 2,053 +0 ,263X1 + 0, 110 X2 +0, 085X3

Hasil analisis tersebut kemudian diinterpretasikan sebagai berikut :

a. Konstanta (a) = 2,053

Nilai konstanta 2,053 berarti apabila tanpa ada variabel X1 (budaya

organisasi), X2 (lingkungan kerja) dan X3 (motivasi kerja) masih ada

kinerja pegawai sebesar 2,053 satuan kinerja.

b. Budaya Organisasi (b1)= 0,263

Berarti variabel budaya organisasi mempengaruhi kinerja pegawai

sebesar 0,263 satuan atau berpengaruh positif yang artinya jika

budaya organisasi ditingkatkan satu satuan maka kinerja pegawai

akan meningkat sebesar 0,263 satu satuan. Dengan asumsi variabel

bebas lainnya tetap sama dengan nol.
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c. Lingkungan kerja (b2)= 0,110

Berarti variabel lingkungan kerja mempengaruhi kinerja sebesar

0,110 satuan atau berpengaruh positif yang artinya jika lingkungan

kerja ditingkatkan satu satuan maka kinerja pegawai akan meningkat

sebesar 0,110 satuan. Dengan asumsi variabel bebas lainnya tetap

sama dengan nol.

d. Motivasi Kerja (b3)= 0, 085

Berarti variabel motivasi kerja mempengaruhi kinerja pegawai

sebesar 0, 085 satuan atau berpengaruh positif yang artinya jika

motivasi kerja ditingkatkan satu satuan maka kinerja pegawai akan

naik sebesar 0, 085 satuan. Dengan asumsi variabel bebas lainnya

tetap sama dengan nol.

Berdasarkan hasil analisis dan interpretasi di atas dapat

disimpulkan bahwa budaya organisasi, lingkungan kerja dan

motivasi kerja berpengaruh positif terhadap kinerja pegawai Dinas

Lingkungan Hidup Kabupaten Klaten, dengan variabel budaya

organisasi yang lebih dominan.

2. Dari hasil uji t dengan SPSS diperoleh nilai t hitung untuk X1=

2.942, X2= 1,069 dan X3 = 0,962 dengan tingkat signifikansi 0,000.

Dengan menggunakan batas signifikansi 0,05, nilai signifikansi

tersebut berada di bawah taraf 5%. Untuk X1, t hitung sebesar

2,942 > t tabel sebesar 1,960 sehingga hipotesis dapat diterima yang

berarti terdapat pengaruh budaya organisasi terhadap kinerja
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pegawai. Untuk X2, t hitung sebesar 1,069< t tabel sebesar 1,960

sehingga hipotesis tidak dapat diterima yang berarti tidak

terdapat pengaruh lingkungan kerja terhadap kinerja pegawai.

Untuk X3 t hitung sebesar 0,962 < t tabel sebesar 1,960 sehingga

hipotesis tidak dapat diterima yang berarti tidak terdapat pengaruh

motivasi kerja terhadap kinerja pegawai.

3. Dari hasil pengujian di dapat F hitung sebesar 4,116 dengan taraf

signifikansi 0,008. Hal ini menunjukkan bahwa signifikansi F hitung

lebih besar dari signifikansi 0,05. Untuk itu F hitung 4,116 > dari F

tabel 2,60 sehingga H0 di tolak. Jadi hipotesis diterima maka

dinyatakan variabel budaya organisasi, lingkungan kerja dan motivasi

kerja secara bersama-sama (simultan) berpengaruh secara signifikan

terhadap kinerja pegawai.

4. Koefisien determinasi ini digunakan untuk mengetahui seberapa besar

persentase pengaruh veriabel bebas budaya organisasi (X1),

lingkungan kerja (X2) dan motivasi kerja (X3 terhadap perubahan

variabel terikat kinerja pegawai (Y), dan besarnya pengaruh variabel

terikat dalam penelitian ini adalah 6,20%. Sedangkan sisanya yaitu

93,80% dipengaruhi oleh variabel lain yang belum diteliti.

B. Saran

Berdasarkan analisis yang telah dilakukan dan dukungan teori

yang dikemukakan para ahli, penulis akan mengemukakan beberapa

saran sebagai berikut.
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1. Budaya organisasi terbukti memberikan pengaruh paling dominan

terhadap kinerja pegawai, sehingga diharapkan Dinas Lingkungan

Hidup Kabupaten Klaten dapat mempertahankan budaya

organisasi yang sudah cukup baik di ruang lingkup Dinas

Lingkungan Hidupi. Hal ini berarti bahwa nilai-nilai organisasi

telah tertanam dengan baik pada diri pegawai masing-masing

dengan menunjukkan kinerja yang bagus dan efisien.

2. Lingkungan kerja juga perlu diperhatikan, baik lingkungan fisik

maupun non fisik. Demi menjaga suasana hati dan pikiran

pegawai agar tetap baik, sehingga pekerjaan dapat cepat

terselesaikan. Kebersihan lingkungan juga harus diperhatikan,

untuk menjaga kesehatan karyawan selama bekerja, lingkungan

kerja harus dibuat senyaman mungkin, selama lingkungan kerja

nyaman pekerjaan akan cepat terselesaikan, sehingga kinerja

pegawai semakin meningkat.

3. Darai hasil uji t didapat bawah motivasi kerja tidak berpengaruh

terhadap kinerja. Untuk itu Dinas Lingkungan Hidup Kabupaten

Klaten harus lebih memperhatikan motivasi kerja. Agar pegawai

bisa termotivasi perlu diberikan kompensasifinansial maupun non

finansial bagi pegawainya. Pemberian kompensasi yang adil

diharapkan dapat meningkatkan kinerja dan motivasi para

pegawainya.
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4. Sebaiknya peneliti yang akan datang disarankan untuk

menambahkan variabel independen lainnya selain variabel budaya

organisasi, lingkungan kerja dan motivasi kerja, yang tentunya

dapat mempengaruhi variabel dependen kinerja pegawai dan

menambah jumlah respondennya lebih dari 143 responden,

semakin banyak responden akan lebih melengkapi penelitian ini

yang mungkin bisa mempengaruhi kepuasan kerja.
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