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ABSTRAK 

Taufik Fitrianto, 1921100092, Program Studi Manajemen, Pengaruh Disiplin 

Kerja dan Lingkungan Kerja terhadap Kinerja Karyawan pada Perusahaan 

Swasta di Kabupaten Klaten. 

Penelitian ini bertujuan untuk: 1) Menganalisis dan mengetahui pengaruh 

disiplin kerja terhadap kinerja karyawan pada perusahaan swasta di Kabupaten 

Klaten. 2) menganalisis dan mengetahui pengaruh lingkungan kerja terhadap 

kinerja karyawan pada perusahaan swasta di Kabupaten Klaten. 3) menganalisis 

dan mengetahui pengaruh disiplin kerja dan lingkungan kerja terhadap kinerja 

karyawan pada perusahaan swasta di Kabupaten Klaten. 

Teknik pengumpulan data dengan observasi dan melalui angket yang 

dibagikan kepada 100 responden secara acak kepada karyawan swasta di 

Kabupaten Klaten. Analisis data menggunakan uji validitas, uji reabilitas, analisis 

regresi linier berganda, dan uji hipotesis. 

Hasil penelitian menunjukkan disiplin kerja berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap kinerja karyawan dengan bukti hasil uji t menunjukkan nilai 

signifikansi 0,00 < 0,05. Lingkungan kerja berpengaruh positif dan siginfikan 

dengan bukti uji t menunjukkan nilai signifikansi 0,032 < 0,05. Disiplin kerja dan 

lingkungan kerja secara simultan berpengaruh terhadap kinerja dengan bukti nilai 

Fhitung 18,594 > Ftabel 3,09. Variabel bebas mempengaruhi kinerja karyawan sebesar 

26,1% sisanya 73,9% dipengaruhi variabel lain  yang tidak dimasukkan dalam 

model. 

 

Keyword: Disiplin  Kerja, Lingkungan Kerja, dan Kinerja 
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BAB I  

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang 

Kesuksesan sebuah organisasi sangat bergantung dengan sumber 

daya manusianya. Dengan persaingan ketat antar organisasi bisnis, maka 

perusahaan perlu meningkatkan mutu sumber daya manusia mereka. 

Sumber daya manusia ialah aset potensial untuk mencapai tujuan 

perusahaan, karena secanggih apapun teknologi dan sebesar apapun modal 

yang dimiliki, tidak akan berjalan tanpa ada sumber daya manusia sebagai 

unsur penggerak. 

Menurut Noto Atmodjo (2009), manusia merupakan satu dari 

beberapa komponen penting dalam organisasi demi meraih hajat yang 

tertuang dalam visi dan misi organisasi. Untuk memanfaatkan sumber daya 

manusia, perusahaan harus mengembangkan potensi dari tiap individu 

supaya mendapatkan kualitas maksimal. Pengembangan potensi tiap 

individu berguna meningkatkan keterampilan dan kemampuan yang 

dimiliki, sehingga mampu memberikan andil yang maksimal untuk 

mencapai tujuan perusahaan. 

Dalam era perkembangan ekonomi yang pesat ini, timbul kompetisi 

yang sengit antar perusahaan. Hal tersebut memicu banyak perusahaan 

untuk terus melakukan terobosan demi memenangkan kompetisi yang 

semakin lama semakin ketat. Sumber daya manusia menjadi faktor utama 
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keberlangsungan dalam sebuah perusahaan. Sebagai faktor utama, sumber 

daya manusia yang baik akan terlihat dari kinerja yang baik pula. 

Kinerja merupakan buah kerja yang diraih seseorang dalam 

melakukan tugasnya sesuai kriteria yang sudah ditentukan (Brahmasari dan 

Suprayetno, 2009). Penjelasan tersebut sama seperti yang dinyatakan oleh 

Hariandja (2005:169) Kinerja merupakan buah kerja atau perilaku 

karyawan secara nyata yang dihasilkan berdasarkan perannya dalam 

organisasi. Jadi sangat penting bagi perusahan untuk mengelola dan 

mengembangkan kinerja karyawan dalam upaya untuk mencapai tujuan 

perusahaan. Kinerja tinggi pasti bisa mengurangi angka absensi dan malas 

untuk tidak bekerja. Kinerja yang tinggi pun dapat membuat karyawan 

mampu menyelesaikan tugas yang diberikan dalam waktu yang singkat dan 

lebih efisien.  

Kinerja yang baik juga memberikan kontribusi positif dalam meraih 

tujuan perusahaan, meningkatkan produktivitas, dan kualitas kerja yang 

dihasilkan. Dalam keberhasilan perusahaan untuk menjuarai kompetisi 

bisnis yang semakin kompetitif, kinerja juga turut menjadi faktor penentu. 

Karyawan yang mempunyai kinerja baik akan menyumbangkan keuntungan 

untuk perusahaan antara lain, peningkatan efisiensi, penghematan dalam 

biaya, dan meningkatnya kepuasan pelanggan. Untuk mendapatkan kinerja 

yang baik, perlu memperhatikan beberapa faktor, antara lain disiplin kerja 

dan lingkungan kerja. 



3 

 

 

Disiplin kerja dan lingkungan kerja adalah dua faktor penting dalam 

peningkatan kinerja karyawan. Disiplin  kerja mengacu pada kemahiran 

karyawan agar mengikuti prosedur dan aturan, sedangkan lingkungan 

meliputi semua hal yang berada di sekeliling karyawan, seperti fasilitas, 

suasana kerja, dan hubungan kerja. Dalam beberapa kasus, disiplin kerja 

dan lingkungan kerja memiliki hubungan yang saling mempengaruhi satu 

dengan yang lainnya. 

Menurut Nurcahyo (2011) Disiplin kerja berarti ketersediaan dan 

kesadaran dalam menaati segala peraturan dan norma di suatu organisasi, 

karena itu disiplin kerja merupakan faktor sangat penting dalam 

peningkatan sumber daya manusia, karena dibutuhkan agar tidak terjadi 

kesalahan dan keteledoran yang mengakibatkan pemborosan kerja. Disiplin 

juga melatih kepribadian karyawan untuk menunjukkan kinerja yang 

terbaik, karena pada dasarnya disiplin terbentuk dalam waktu yang lama dan 

diperlukan proses latihan. Dengan munculnya disiplin kerja akan 

menumbuhkan semangat kerja serta memaksimalkan tercapainya tujuan 

organisasi.  

Satu dari sekian hasil positif dari disiplin kerja yang bagus yaitu 

meningkatnya hasil produksi. Saat karyawan dapat mengikuti jadwal kerja 

dan mengurus semua tugas yang diberikan tepat waktu, lantas pekerjaan 

dapat berakhir dengan efektif dan efisien. Disiplin kerja yang bagus juga 

akan meningkatkan kualitas layanan atau produk yang dihasilkan, sebab 

karyawan menjadi lebih teliti saat melakukan semua tugasnya. 
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Lingkungan kerja karyawan juga sangat mempengaruhi kinerja, 

karena lingkungan kerja merupakan faktor yang dapat mempengaruhi 

produktivitas, baik dari segi iklim kerja, kondisi kerja, sistem insentif, 

kebijaksanaan personalia, dan ukuran perusahaan (Sinungan, 2008). 

Lingkungan kerja berarti segala hal yang ada di sekeliling pekerja, seperti 

yang didefinisikan oleh Sihombing (2004:78) “Lingkungan kerja 

merupakan banyak faktor selain manusia baik yang non fisik maupun fisik 

dalam sebuah organisasi”. Lingkungan kerja yang bagus mampu membantu 

pelaksanaan kinerja dan menumbuhkan kinerja karyawan. Semakin baik 

lingkungan kerja, semakin baik juga kinerja para karyawan. 

Lingkungan kerja yang aman dan nyaman akan membantu 

meningkatkan hubungan kerja antar karyawan. Kemudian fasilitas yang 

mencukupi akan menunjang tingkat produktivitas karyawan, sebab 

karyawan menjadi lebih mudaj dalam mengurus tugas yang diberikan 

dengan baik. Tetapi, apabila disiplin kerja dan lingkungan kerja kurang 

bagus, akan berdampak buruk pada kinerja karyawan. Karyawan yang tidak 

disiplin akan mengakibatkan turunnya produktivitas, buruknya hubungan 

kerja karyawan, hingga turunnya layanan atau kualitas produk yang 

dihasilkan. Lingkungan kerja yang kurang bagus juga mengakibatkan 

karyawan merasa tidak aman dan tidak nyaman yang pada akhirnya 

berakibat meningkatnya tingkat absensi. 

Objek dari penelitian ini yaitu karyawan yang bekerja pada 

perusahaan swasta di kabupaten klaten. Karyawan swasta yaitu seseorang 
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yang melakukan pekerjaan pada lembaga atau perusahaan yang dimiliki 

pihak swasta, bukan dikelola oleh pemerintah. Karyawan swasta 

dipekerjakan melalui perjanjian kerja atau kontrak kerja dengan perusahaan 

yang memperkerjakannya. Penelitian mengenai pengaruh disiplin kerja dan 

lingkungan kerja terhadap kinerja karyawan dapat memberi wawasan yang 

bermanfaat terhadap lembaga atau perusahaan swasta di Kabupaten Klaten 

secara umum dalam peningkatan kinerja karyawan untuk meraih 

kesuksesan perusahaan.  

Dari penjelasan di atas, penelitian tentang penanganan sumber daya 

manusia menjadi penting dengan tujuan untuk memahami faktor apa saja 

yang dapat mempengaruhi penanganan sumber daya manusia dan 

mengetahui dampak penanganan sumber daya manusia yang baik  terhadap 

kinerja karyawan. Diharapkan kesimpulan penelitian ini dapat membagikan 

kontribusi bagi peningkatan sumber daya manusia serta memberikan 

rekomendasi untuk perusahaan swasta di kabupaten klaten agar dapat 

mengelola sumber daya manusia dengan lebih baik dan dapat melakukan 

pembenahan mengenai disiplin kerja dan lingkungan kerja yang pada 

akhirnya dapat menaikkan kinerja perusahaan secara keseluruhan. 
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B. Alasan Pemilihan Judul 

Alasan pengambilan judul untuk penelitian ini antara lain: 

1. Alasan Objektif 

Sebuah perusahaan selalu memperhatikan tentang kinerja 

karyawan, karena merupakan faktor utama dalam jalannya 

perusahaan. Maka dalam penelitian ini penulis ingin 

menjabarkan mengenai pengaruh disiplin kerja dan lingkungan 

kerja terhadap kinerja karyawan pada perusahaan swasta di 

Kabupaten Klaten. 

2. Alasan subyektif 

a. Ketertarikan penulis untuk tahu mengenai pengaruh disiplin 

kerja dan lingkungan kerja terhadap kinerja karyawan pada 

perusahaan swasta di Kabupaten Klaten. 

b. Menghemat biaya, waktu, dan tenaga dalam penelitian. 

 

C. Penegasan Judul 

Berdasarkan judul dalam penulisan ini, agar tidak terjadi kekeliruan 

dalam penafsiran, maka perlu diberikan penegasan judul sebagai berikut: 

1. Disiplin kerja 

Disiplin kerja adalah karakter seseorang yang berbanding lurus 

dengan ketentuan, prosedur kerja yang ada atau disiplin ialah 

sikap, perbuatan dan tingkah laku yang berbanding lurus dengan 
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peraturan organisasi, baik tidak tertulis maupun tertulis 

(Sutrisno, 2014). 

2. Lingkungan Kerja 

Lingkungan kerja merupakan seluruh sarana prasarana yang 

berada di sekeliling karyawan dalam melakukan pekerjaan, 

sehingga mempengaruhi karyawan dalan pekerjaannya Menurut 

(Sutrisno, 2010). 

3. Kinerja 

kinerja merupakan buah kerja seorang pekerja, suatu kerja 

manajemen atau sebuah organisasi yang menyeluruh dimana 

hasil kerja harus dibuktikan secara nyata dan mampu 

dibandingkan dengan patokan yang telah ditetapkan 

(Sedarmayanti, 2010:176). 

 

D. Pembatasan Masalah 

Di sebuah penelitian diperlukan pembatasan masalah supaya 

penelitian  lebih terarah terhadap masalah tertentu. Dalam penelitian ini, 

karena faktor yang memberikan dampak pada kinerja karyawan terlalu 

banyak, maka akan dibatasi hanya pada masalah: 

1. Disiplin kerja yang diukur dengan ketepatan waktu kehadiran 

karyawan, ketaatan terhadap aturan perusahaan, dan tingkat 

ketekunan dalam menyelesaikan tugas. 
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2. Lingkungan kerja yang diukur dengan komunikasi antar 

karyawan, fasilitas penunjang pekerjaan, dan penataan ruang 

kerja. 

3. Kinerja karyawan yang diukur dengan kemampuan karyawan 

dalam menyelesaikan tugas dan tanggung jawab pekerjaan. 

4. Subjek hanya karyawan pada perusahaan swasta di Kabupaten 

Klaten yang berusia 20 tahun atau lebih dan telah bekerja 

minimal 1 tahun pada perusahaan yang sama saat penelitian 

dilakukan. 

 

E. Rumusan Masalah 

Dari pembatasan masalah di atas, maka rumusan masalah dapat 

diuraikan sebagai berikut: 

1. Apakah disiplin kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

kinerja karyawan pada perusahaan swasta di Kabupaten Klaten? 

2. Apakah lingkungan kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

kinerja karyawan pada perusahaan swasta di Kabupaten Klaten? 

3. Apakah disiplin kerja dan lingkungan kerja secara simultan berpengaruh 

positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan pada perusahaan 

swasta di Kabupaten Klaten? 
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F. Tujuan Penelitian 

Berdasar pada rumusan masalah, tujuan penelitian yang ingin diarih 

antara lain: 

1. Untuk menguji pengaruh disiplin kerja terhadap kinerja karyawan pada 

perusahaan swasta di Kabupaten Klaten. 

2. Untuk menguji pengaruh lingkungan kerja terhadap kinerja karyawan 

pada perusahaan swasta di Kabupaten Klaten. 

3. Untuk menguji pengaruh disiplin kerja dan lingkungan kerja secara 

simultan terhadap kinerja karyawan pada perusahaan swasta di 

Kabupaten Klaten. 

 

G. Manfaat Penelitian 

Manfaat yang diperoleh dari penelitian ini untuk penulis atau pihak 

lain yang terkait adalah sebagai berikut: 

1. Manfaat Bagi Penulis 

Sebagai bentuk penerapan ilmu yang sudah dipelajari di 

perkuliahan dengan permasalahan yang terjadi di lapangan. 

2. Manfaat Bagi Pembaca 

Untuk menambah pengetahuan dan wawasan pembaca, serta 

sebagai rujukan untuk penelitian selanjutnya dengan tema yang 

sama. 
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3. Manfaat Bagi Perusahaan 

Dapat menjadi patokan umum untuk seluruh perusahaan 

swasta di Kabupaten Klaten dalam menilai kinerja karyawan 

berdasarkan disiplin kerja dan lingkungan kerja. 
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BAB V 

SIMPULAN DAN SARAN 

A. Simpulan 

Dengan mengacu pada hasil penelitian dan pembahasan dari 

Pengaruh Disiplin Kerja dan Lingkungan Kerja terhadap Kinerja Karyawan, 

maka dapat diambil simpulan: 

1. Ada pengaruh positif dan signifikan disiplin kerja terhadap 

kinerja karyawan pada perusahaan swasta di Kabupaten Klaten. 

Artinya semakin baik disiplin kerja, maka semakin 

meningkatkan kinerja karyawan. 

2. Ada pengaruh positif dan signifikan lingkungan kerja terhadap 

kinerja karyawan pada perusahaan swasta di Kabupaten Klaten. 

Artinya semakin nyaman lingkungan kerja, maka semakin 

meningkatkan kinerja karyawan. 

3. Ada pengaruh positif dan signifikan disiplin kerja dan 

lingkungan kerja secara simultan terhadap kinerja karyawan 

pada perusahaan swasta di Kabupaten Klaten. 

B. Saran 

Dengan mengacu pada hasil penelitian dan pembahasan pada 

penelitian ini, maka penulis mempunyai beberapa saran untuk dikemukakan 

antara lain: 

1. Secara umum, untuk perusahaan swasta di Kabupaten Klaten 

hendaknya memberikan perhatian lebih terhadap upaya 
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peningkatan ataupun menjaga kedisiplinan dan kenyamanan 

lingkungan kerja sebagai bentuk meningkatkan atau 

mempertahankan kinerja karyawan. 

2. Keterbatasan pada jumlah sampel yang diambil karena 

kurangnya biaya dan waktu dalam penelitian, diharapkan untuk 

peneliti selanjutnya agar dapat memperbanyak jumlah 

responden karena jumlah populasi yang begitu besar. 

3. Bagi peneliti selanjutnya yang ingin mengambil tema sama, 

diharapkan menambah variabel lain agar menjadi perbandingan 

dalam penelitian. 
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