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MOTTO 

 

“Jika kau tak sanggup menahan lelahnya belajar, maka kamu 

harus sanggup menahan perihnya kebodohan “ 

-(Imam Syafi’i)- 

 

“Bermimpilah dalam hidup, jangan hidup dalam mimpi” 

-(Andrea Hirata)- 

 

“Tak perlu seseorang yang sempurna, cukup temukan orang yang 

selalu membuatmu bahagia dan membuatmu berarti lebih dari 

siapapun” 

-(B.J. Habibie)- 
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ABSTRACT 

 

This study aims to determine the impact caused by smartphone addiction 

on the social behavior of fifth grade students. This is motivated by problems related 

to smartphone addiction in fifth grade students at SDS IT Al Muhsin, Wedi District, 

Klaten District, Academic Year 2022/2023 

This study used descriptive qualitative method. The subjects of this study 

were fifth grade students at SDS IT AL Muhsin along with their parents and class 

teachers. Data collection techniques used are observation, interviews and 

documentation that has been tested by a team of experts. The validity of the data 

used the triangulation technique, while the data analysis used the Miles and 

Huberman model which included data reduction, data presentation, and data 

collection and conclusions. 

The results of this study indicate that the social behavior of students is 

somewhat poor in terms of their behavior with their families and the surrounding 

environment, while the closer relationships among smartphone users are seen from 

the higher the cohesiveness they form. This study shows that students who like to 

play smartphones will experience addiction. It can be seen that 4 out of 5 fifth grade 

students at SDS IT Al Muhsin experience smartphone addiction , students who are 

addicted to smartphones will often delay carrying out rules, are difficult to manage 

and do not want to be limited in playing smartphones , and the form of student 

behavior that changes due to smartphone addiction is an increase in temperament. 

and selfish, low manners when talking and a sense of concern with others. 

 

 

Keywords : The impact of smartphones , students' social behavior 
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ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dampak yang disebabkan oleh 

kecanduan smartphone terhadap perilaku sosial siswa kelas V. Hal ini dilatar 

belakangi oleh permasalahan yang berkaitan dengan kecanduan smartphone pada 

siswa kelas V di SDS IT Al Muhsin Kecamatan Wedi Kabupaten Klaten Tahun 

Pelajaran 2022/2023 

Penelitian ini menggunakan metode deskriptif kualitatif. Subjek penelitian 

ini adalah siswa kelas V SDS IT AL Muhsin berserta orang tua dan guru kelas. 

Teknik pengumpulan data yang digunakan yaitu observasi, wawancara dan 

dokumentasi yang telah diuji oleh tim ahli. Keabsahan data menggunakan teknik 

triangulasi, sedangkan untuk analisis data menggunakan model Miles dan 

Huberman yang meliputi reduksi data, penyajian data, dan penarikan data dan 

kesimpulan. 

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa perilaku sosial pada siswa terbilang 

kurang baik dilihat dari perilakunya dengan keluarga dan lingkungan sekitar, 

sedangkan hubungan sesama pengguna smartphone semakin erat dilihat dari 

kekompakan yang mereka jalin semakin tinggi. Dalam penelitian ini menunjukkan 

bahwa siswa yang gemar bermain smartphone akan mengalami kecanduan. Dapat 

dilihat 4 dari 5 siswa kelas V di SDS IT Al Muhsin mengalami kecanduan 

smartphone, siswa yang kecanduan smartphone akan sering menunda melaksanakn 

aturan, sulit diatur dan tidak ingin dibatasi dalam bermain smartphone, dan bentuk 

perilaku siswa yang berubah akibat kecanduan smartphone adalah meningkatnya 

sikap tempramen dan egois, rendahnya sopan santun ketika berbicara dan rasa 

kepedulian dengan orang lain. 

 

 

Kata kunci : Dampak smartphone, perilaku sosial siswa 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. LATAR BELAKANG 

Perkembangan teknologi abad ke 21 yang terlihat sangat menonjol adalah 

teknologi komunikasi dan informasi. Pembaharuan teknologi komunikasi dan 

informasi ini menciptakan berbagai macam perubahan teknologi, dari mulai 

komputer yang kemudian menjadi gadget seperti laptop, notebook hingga 

smartphone (Nugraheni, 2019). Dari perkembangan ini akhirnya memunculkan 

berbagai kecanggihan terutama dalam bidang teknologi. Hal ini juga selaras dengan 

pendapat Latifatus (2021) yang mengatakan bahwa, perkembangan teknologi 

sekarang telah memasuki era globalisasi serba maju dan modern. Pada zaman yang 

serba modern ini manusia dituntut untuk mengikuti zaman dimana kehidupan 

menjadi serba praktis, efektif dan efisien. Hal ini disebabkan oleh kebutuhan hidup 

yang semakin banyak dan komplek. Dengan adanya hal yang demikian diciptakan 

sebuah alat yang mampu membantu dan meringankan beban manusia yang disebut 

smartphone. 

Smartphone saat ini sangat digemari oleh semua kalangan masyarakat 

bahkan menjadi barang pokok wajib yang dimiliki setiap orang, baik kalangan 

pejabat, masyarakat kelas atas maupun masyarakat kelas bawah dan yang paling 

gemar menggunakan smartphone adalah kalangan remaja dan anak-anak 

(Frahasini, 2018). Kehadiran smartphone ini memang mampu memberi berbagai 

manfaat dan kemudahan bagi penggunanya. Ada yang menggunakan smartphone 

untuk hal yang positif, namun ada juga yang menggunakannya secara negatif. 
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Memang dalam pengaplikasiannya, smartphone berguna dan sangat membantu 

terutama dikalangan pelajar  dalam mengeksplorasi berbagai pengetahuan baru dan 

menunjang berbagai aktivitas khususnya ketika berada di lingkungan sekolah 

maupun dalam kegiatan pembelajaran. 

Penggunaan smartphone sekarang tidak hanya digunakan sebagai sarana 

informasi, akan tetapi digunakan sebagai sarana informasi dan hiburan serta 

ditambah adanya internet untuk menambah kemudahan bagi penggunanya dalam 

melakukan hal tersebut. Fitur-fitur hiburan seperti game, media sosial, melihat 

berita, melihat film hingga mendengarkan musik. Rata-rata waktu yang dihabiskan 

dalam penggunaan smartphone di Indonesia sekitar 2 jam 30 menit setiap harinya 

bahkan bisa lebih apabila penggunanya adalah kalangan remaja hingga lebih 3 jam 

30 menit perharinya. Berdasarkan hal tersebut kini smartphone menjadi barang 

multifungsi sehingga setiap orang menggunakannya. Dari data tersebut 

menunjukkan bahwa Indonesia merupakan negara dengan pengguna smartphone 

yang cukup tinggi setelah negara China, India dan Amerika. Fenomena penggunaan 

smartphone ini umumnya lebih pada akses game dan bermedia sosial seperti tiktok, 

instagram, twitter, facebook yang tidak memiliki dampak dalam dunia akademik 

(Muflih, Hamzah & Puniawan, 2017). 

Pengguna smartphone paling tinggi ada dikalangan remaja dan anak-anak. 

Anak-anak adalah mereka yang berusia 6-12 tahun. Noormianto (2018) 

berpendapat bahwa anak-anak dalam hal ini adalah pelajar, dimana mereka dalam 

proses dimana menuju sifat kedewasaan, pola pikir remaja yang cenderung terbuka 

lebih mudah menerima hal baru yang bersifat inovatif dibandingkan orang tua. Usia 
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anak-anak adalah usia dimana interaksi dan komunikasi yang dilakukan dengan 

orang-orang baru di sekitarnya dilakukan secara intens. Berdasarkan hal tersebut 

pada dasarnya jiwa sosial dan rasa ingin tau anak diusia pelajar sangat tinggi, lebih 

mudah bergaul dan berinteraksi dengan orang lain.Anak-anak cenderung senang 

untuk bermain dan berinteraksi secara langsung. Anak jika sudah bermain 

smartphone cenderung diam di depan smartphone tanpa memperdulikan 

lingkungan sekitar (Munisa, 2020). 

Ketika seseorang sudah terikat dengan smartphone maka tingkat 

komunikasi interpersonalnya dengan orang lain secara tatap muka menurun. 

Keterikatan dengan smartphone inilah yang dikaitkan dengan kecanduan 

penggunaan smartphone dimana dilihat dari lamanya waktu yang dihabiskan oleh 

individu dalam pengoperasian smartphone yang dilihat dari tingkat frekuensi dan 

durasi penggunaan (Syifa, 2020). Jika hal ini terus dibiarkan akan sangat 

berpengaruh terhadap perilaku sosial anak. Sehingga smartphone akan memberikan 

dampak positif dan juga dampak negatif untuk penggunanya.  

Dampak positif yang ditimbulkan dari smartphone cukup banyak, terdapat 

aplikasi-aplikasi yang terdapat di smartphone seperti google digunakan untuk 

mengakses materi pembalajaran kapan saja dan dimana saja. Selain itu ada youtube, 

dimana anak dapat mencari berbagai hal dan informasi yang menarik. Rozalia 

(2017) menyatakan bahwa dampak positif penggunaan smartphone yaitu 

berkembangnya imajinasi siswa, melatih kerja otak siswa sehingga dapat 

menaikkan fungsi kecerdasan, meningkatkan kepercayaan diri pada siswa ketika 

memenangkan sebuah game yang disediakan di smartphone, mengembangkan 
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kemampuan membaca, berhitung dan menemukan solusi sebagai pemecahan 

masalah.  

Dampak positif pada smartphone harus di bawah pengawasan orang tua dan 

guru karena akan berdampak negatif apabila orang tua dan guru tidak mengetahui 

aktivitas yang seharusnya tidak dilakukan oleh anak dengan smartphonenya. 

Sehingga orang tua dan guru memiliki peran dalam mengawasi penggunaan 

smartphone pada anak dalam masa pertumbuhan karena akan mempengaruhi 

tumbuh kembang anak. Anak merupakan bagian dari masyarakat yang berhak 

mendapatkan kesehatan dan perlindungan secara fisik maupun psikis.  

Menurut Binar Candra (2020) mengatakan bahwa dampak negatif 

smartphone pada kesehatan fisik seperti penglihatan terganggu, sakit kepala, 

gangguan pendengaran akibat terlalu lama menggunakan speaker dan kelainan 

postur tubuh. Selain itu dampak smartphone jika dilihat dari psikis akan adanya 

rasa kecanduan, gangguan tidur, kurang produktif dan anak akan memiliki moral 

rendah. Dampak penggunaan smartphone tidak hanya dilihat secara fisik dan 

psikisnya saja, secara psikologis anak yang kecanduan smartphone memiliki sikap 

berbeda jika dibandingkan anak yang tidak kecanduan smartphone. Hal ini sejalan 

dengan pendapat Setiawan & Haryanto (2017) yang mengatakan bahwa, secara 

psikologis anak menjadi soliter atau senang menyendiri daripada bersosialisasi 

dengan teman-temannya. Jika anak ketergangguan smartphone maka akan sulit 

berkonsentrasi saat mengikuti pembelajaran. 

Kegagalan anak dalam bersosialisasi dengan lingkungannya menjadikan 

anak kurang memiliki etika dan moral sesuai tuntutan yang ada dilingkungannya. 
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Penggunaan gadget yang berlebihan akan membuat anak tidak peduli pada 

lingkungan keluarga maupun masyarakat sehingga seseorang dijauhi bahkan 

terasingkan di lingkungannya sendiri. Sikap inilah yang akan sangat berpengaruh 

terhadap perilaku sosial siswa. Menurut Nisrina (2016) menyatakan bahwa perilaku 

sosial adalah aktivitas fisik dan psikis seseorang terhadap orang lain atau sebaliknya 

dalam rangka memenuhi diri atau orang lain yang sesuai dengan tuntutan sosial. 

Perilaku  sosial merupakan suasana saling ketergantungan dan keharusan untuk 

menjamin keberadaan manusia. Sebagai bukti manusia dalam memenuhi kebutuhan 

hidupnya tidak dapat melakukannya sendiri melainkan memerlukan bantuan diri 

orang lain. Ada ikatan saling ketergantungan diantara satu orang dengan yang 

lainnya. Untuk itu dituntut mampu bekerja sama, saling menghormati, tidak 

menggangu hak orang lain, memiliki sikap toleransi dalam hidup bermasyarakat. 

Situasi kehidupan yang seperti ini memiliki pengaruh yang sangat kuat 

terhadap dinamika kehidupan manusia terutama dimasa anak-anak. Dimana tumbuh 

kembang anak-anak sangat berpengaruh besar terhadap perubahan diri anak ketika 

telah mencapai masa remaja bahkan dewasa. Perubahan tersebut mencakup 

perubahan  fisik dan perubahan emosional yang kemudian tercemin dalam sikap 

dan tingkah laku (Sukiman, 2016). Perkembangan arus  informasi media masa baik 

berupa majalah, surat kabar, tabloid, maupun media elektronik seperti radio, 

televisi, dan internet mempercepat terjadinya perubahan tersebut. 

Berdasarkan observasi awal dengan siswa kelas V di SDS IT Al Muhsin 

Kecamatan Wedi Kabupaten Klaten ditemukan masalah  mengenai perilaku sosial 

yang diakibatkan dari dampak penggunaan smartphone seperti mereka lebih 
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menyukai bermain smartphone di bandingkan bermain dengan teman sebayanya, 

selain itu kurangnya rasa empati dan simpati anak terhadap lingkungan sekitar yang 

mengakibatkan kemampuan bersosialisasi anak dengan orang lain dan sikap 

interaktif terhadap lingkungan sekitar menurun. Bahkan siswa lebih sering 

menggunakan smartphone daripada bertemu secara langsung dengan teman meski 

sekedar untuk bermain bersama atau bercerita sehingga siswa jarang mengobrol 

dengan teman sebaya dan cenderung memilih menyendiri.  

Hal ini tak lepas dari banyaknya fitur yang canggih dan menyenangkan 

didalam smartphone lebih menarik perhatian anak dibandingkan permainan yang 

terdapat dilingkungan sekitar. Hal ini juga dipengaruhi oleh kurangnya pengawasan 

orang tua dan guru terhadap penggunaan smartphone pada anak sehingga mereka 

berani untuk membohongi orang tua agar tetap bisa bermain smartphone, bahkan 

anak rela tidur larut malam untuk bisa bermain smartphone tanpa adanya gangguan 

dari siapapun termasuk kedua orang tua yang mengakibatkan anak tidak konsentrasi 

saat mengikuti pembelajaran disekolah. 

Hal tersebut diduga bahwa anak memiliki kecanduan terhadap smartphone 

bahkan jika tidak mendapatkan izin untuk menggunakan smartphone mereka akan 

marah ataupun kesal yang berdampak pada perilaku sosial karena orang tua tidak 

membatasi penggunaan smartphone. Menurut Fauziah (2018) mengatakan bahwa 

apabila tidak bisa mengontrol diri, smartphone dapat berdampak buruk bagi tumbuh 

kembang anak. Dampak yang muncul akibat penggunaan smartphone yang 

berlebihan adalah anak jarang bermain, menyapa dan mengobrol dengan teman 

sebaya serta emosi ketika tidak diperbolehkan menggunakan smartphone. 
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Berdasarkan permasalahan diatas, maka peneliti tertarik untuk melakukan 

penelitian yang berjudul “Dampak penggunaan smartphone terhadap perilaku 

sosial siswa kelas V di SDS IT Al Muhsin Kecamatan Wedi Kabupaten Klaten 

Tahun Pelajaran 2022/2023”. 

B. Identifikasi Masalah 

Berdasarkan latar belakang yang telah dikemukakan diatas, maka dapat 

diidentifikasi beberapa masalah sebagai berikut : 

1. Perkembangan dan kemajuan teknologi yang semakin canggih menyebabkan 

penyebaran smartphone disemua kalangan semakin luas. 

2. Mudahnya menggunakan smartphone mengakibatkan tingkat penggunaan 

smartphone meningkat. 

3. Tingkat komunikasi interpersonal dengan orang lain secara tatap muka 

menurun. 

4. Kurangnya rasa empati dan simpati anak terhadap keadaan (lingkungan) 

sekitar. 

5. Menurunnya kemampuan bersosialisasi anak dengan orang lain. 

6. Kurangnya sikap interaktif anak terhadap lingkungan sekitar. 

7. Mudahnya interaksi menggunakan smartphone daripada bertemu secara 

langsung. 

C. Pembatasan Masalah 

Berdasarkan latar belakang dan identifikasi masalah diatas, maka penelitian 

ini difokuskan pada dampak yang disebabkan oleh kecanduan smartphone terhadap 
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perubahan perilaku sosial yang dilakukan oleh siswa kelas V di SDS IT Al Muhsin 

Kecamatan Wedi Kabupaten Klaten Tahun Pelajaran 2022/2023. 

D. Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang, identifikasi masalah dan pembatasan masalah 

yang telah diuraikan ditas, maka dapat dirumuskan masalah penelitian ini adalah 

bagaimana dampak kecanduan smartphone terhadap perilaku sosial siswa kelas V 

di SDS IT Al Muhsin Kecamatan Wedi Kabupaten Klaten Tahun Pelajaran 

2022/2023 ? 

E. Tujuan Penelitian 

Berdasarkan latar belakang dan rumusan masalah sebagaimana penulis 

rumuskan, maka tujuan yang ingin dicapai dalam penelitian ini adalah untuk 

mengetahui dampak kecanduan smartphone terhadap perilaku sosial siswa kelas V 

di SDS IT Al Muhsin Kecamatan Wedi Kabupaten Klaten Tahun Pelajaran 

2022/2023. 

F. Manfaat Penelitian 

Manfaat penelitian dapat dilihat baik secara teoritis maupun praktik, diantaranya : 

1. Manfaat Teoritis 

a. Hasil penelitian ini diharapkan dapat menjadikan sarana pengembangan 

keilmuan bahan kajian tentang perilaku sosial pada siswa sekolah dasar 

yang kecanduan smartphone. 

b. Sebagai acuan untuk penelitian selanjutnya yang memiliki kesamaan. 
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2. Manfaat Praktis 

a. Untuk mengetahui seberapa besar pengaruh yang dihasilkan dari 

kecanduan penggunaan smartphone terhadap perilaku sosial seorang siswa 

di Sekolah Dasar. 

b. Dapat bermanfaat bagi diri peneliti, karena dengan penelitian dan 

mengkaji lebih dalam permasalahan ini, peneliti dapat mengetahui sejauh 

mana tingkat perilaku sosial siswa yang dipengaruhi oleh penggunaan 

smartpone.
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BAB V 

SIMPULAN DAN SARAN 

A. SIMPULAN 

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan maka dapat ditarik 

kesimpulan bahwa kecanduan smartphone dapat menimbulkan beberapa 

perubahan perilaku sosial yang ditunjukkan siswa kelas V di SDS IT AL 

Muhsin sebagai berikut: (1) Seringnya menunda dan melanggar aturan yang 

telah ditetapkan oleh orang tua dan guru saat dilingkungan sekolah, (2) 

Munculnya sikap tempramen (mudah tersulut emosi/kemarahan) yang 

tinggi apabila hal yang diinginkan tidak terpenuhi, (3) Siswa akan menutup 

diri dan menjadi lebih sensitif dengan lingkungan sekitarnya, sehingga 

memicu hubungan siswa dengan orang disekitarnya menjadi renggang, (4) 

Rendahnya sikap sopan santun siswa ketika berbicara dengan orang lain (5) 

Munculnya rasa iri siswa kepada teman sebayanya karena adanya 

persaingan untuk memiliki smartphone sendiri, (6) Kurangnya interaksi 

dengan keluarga dan lingkungan sekitar, sedangkan hubungan sesama 

pengguna smartphone semakin erat dilihat dari kekompakan yang mereka 

jalin semakin tinggi, (7) Adanya sikap memilih-milih teman saat bergaul 

sehingga mengakibatkan hubungan dengan orang lain menjadi terbatas, (8) 

Kurangnya sikap saling menghargai terhadap orang lain karena munculnya 

sikap egois (mementingkan diri sendiri) pada siswa (9) Rendahnya sikap 

kepedulian dengan apa yang dirasakan atau yang dialami orang lain.. 
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B. SARAN 

Berdasarkan hasil penelitian yang diperoleh penulis mengajukan 

beberapa saran yang diharapkan dapat menjadi bahan masukan bagi pihak-

pihak yang berkepentingan dalam penelitian ini. Adapun saran-saran 

tersebut antara lain : 

1. Bagi subjek penelitian khususnya para pengguna smartphone diharapkan 

dapat mengendalikan perilaku saat bermain smartphone dengan 

membatasi waktu bermain smartphone dengan cara mengalihkan 

kegiatan dengan hal yang lebih positif seperti berolahraga, belajar, 

menghindari pertemanan dengan orang-orang yang kecanduan 

smartphone. 

2. Bagi Orang Tua 

a. Orang tua diharapkan membatasi akses internet dirumah, melarang 

anak bermain smartphone serta tidak memberikan fasilitas gadget 

sendiri diusia anak sekolah dasar. 

b. Meningkatkan pengawasan orang tua terhadap penggunaan 

smartphone pada anak guna mengontrol dan membatasi waktu 

bermain smartphone anak yang dapat berdampak buruk bagi 

perkembangan dan perilaku sosial anak dengan sekitarnya. 

c. Diharapkan orang tua selalu menemani anak, jika anak ingin 

bermain smartphone. Jangan sampai anak dibiarkan sendiri untuk 

menentukan aktivitasnya agar anak tidak melihat hal-hal yang tidak 

sesuai dengan usianya. 
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3. Bagi peneliti selanjutnya disarankan agar lebih mendalami 

permasalahan-permasalahan dalam kecanduan bermain smartphone 

tidak hanya lingkup anak-anak dan diharapkan hasil penelitian ini juga 

dapat menjadi bahan pertimbangan peneliti selanjutnya agar dapat 

melanjutkan penelitian yang lebih luas tentang dampak smartphone 

terhadap perilaku sosial. 
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