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ABSTRAK 
 

 Tegar Zuhdia Adna, 2023 NIM 1921100036. Pengaruh Disiplin, 

Lingkungan Kerja, dan Komunikasi Kerja Terhadap Kinerja Guru Di SMK 

Muhammadiyah Semin. Fakultas Ekonomi dan Psikologi Program Studi 

Manajemen, Universitas Widya Dharma Klaten 2023. Tujuan Penelitian ini 

adalah 1) Untuk menganalisis pengaruh Disiplin terhadap kinerja guru. 2) Untuk 

menganalisis pengaruh Lingkungan Kerja terhadap kinerja guru. 3) Untuk 

menganalisis pengaruh Komunikasi Kerja terhadap kinerja guru. 4) Untuk 

menganalisis pengaruh Disiplin, Lingkungan kerja, dan Komunikasi Kerja 

terhadap Kinerja Guru. Teknik pengumpulan data dengan kuesioner, wawancara 

dan observasi. Sampel pada penelitian sebanyak 40 orang guru di SMK 

Muhammadiyah Semin. Variabel dalam penelitian ini yaitu variabel bebas : 

Disiplin (X1), Lingkungan Kerja (X2), Komunikasi Kerja (X3), serta variabel 

terkait : 

Kinerja Guru (Y). Teknik analisis data menggunakan analisis regresi linier 

berganda dengan bantuan aplikasi program SPSS versi 25.0 for windows. Dari 

hasil uji t diketahui bahwa, Disiplin (X1), diperoleh nilai thitung sebesar -2,427 dan 

nilai signifikansi sebesar 0,020. Karena nilai thitung > ttabel yakni -2,427 < 2,028 dan 

nilai signifikansi 0,020 < 0,05, maka H1 yang berbunyi ada pengaruh negatife 

tetapi signifikan terhadap kinerja guru, Lingkungan Kerja (X2), dari hasil uji t 

diperoleh nilai thitung sebesar 1,925 dan nilai signifikansi sebesar 0,062. Karena 

nilai thitung > ttabel yakni 1,925 < 2,028 dan nilai signifikansi 0,062 < 0,05, maka H2 

yang berbunyi ada pengaruh positif tetapi tidak signifikan terhadap kinerja guru, 

Komunikasi Kerja (X3), dari hasil uji t diperoleh nilai thitung sebesar 4,838 dan 

nilai signifikansi sebesar 0,000. Karena nilai thitung > ttabel yakni 4,838 > 2,028 dan 

nilai signifikansi 0,000 < 0,05, maka H3 yang berbunyi  ada pengaruh positif 

tetapi signifikan terhadap kinerja guru. 

Kata Kunci : Disiplin, Lingkungan Kerja, Komunikasi Kerja, dan Kinerja 

Guru. 
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BAB 1 

PENDAHULUAN 

 

1.1      Latar Belakang 

 Perkembangan ilmu pengetahuan dan teknologi mempunyai 

dampak yang sangat besar terhadap manajemen sumber daya manusia. 

Apabila suaru perusahaan/organisasi ingin bertahan dan berkembang 

dalam persaingan yang ketat, maka perusahaan/organisasi harus 

meningkatkan efisiensi dan produtifitas sumber daya yang dimilikinya 

termasuk sumber daya manusia dan system manajemennya. Sumber daya 

manusia (SDM) sangat penting dalam konteks lingkungan sekolahan 

karena tenaga pendidik dan tenaga kependidikan memiliki peran kunci 

dalam menciptakan lingkungan pendidikan yang baik dan berkualitas.  

Perkembangan pendidikan saat ini sangat dipengaruhi oleh 

teknologi dan informasi. Hal ini menuntut para tenaga pendidik dan 

kependidikan untuk memperbaharui pengetahuan dan keterampilan mereka 

secara terus-menerus, sehingga mereka dapat mengajar dengan efektif dan 

efisien dalam lingkungan pendidikan yang terus berubah. Selain itu, 

perkembangan pendidikan juga menuntut para tenaga pendidik dan 

kependidikan untuk lebih sensitif terhadap berbagai perubahan sosial dan 

lingkungan, sehingga mereka dapat memberikan pendidikan yang sesuai 

dengan kebutuhan siswa. 



2 
 

 

Instansi / lembaga pendidikan saat ini menghadapi berbagai 

tantangan, seperti meningkatnya persaingan antar sekolah, masalah 

disiplin siswa, dan kurangnya kualitas pendidikan. Untuk menghadapi 

tantangan ini, pengelolaan SDM yang baik menjadi sangat penting. 

Peningkatan kualitas tenaga pendidik dan kependidikan dapat membantu 

mengatasi masalah-masalah tersebut dan meningkatkan kualitas 

pendidikan keseluruhan. Selain itu pengelolaan sumber daya manusia juga 

dapat membantu meningkatkan kualitas pendidikan secara keseluruhan 

dan mempersiapkansiswa untuk menghadapi tantangan dimasa depan. 

Kinerja Guru dapat memengaruhi keberlangsungan kegiatan belajar 

mengajar disekolahan, semakin baik kinerja yang ditunjukkan oleh guru 

akan membuat perkembangan untuk sekolahan tersebut. Kesuksesan suatu 

lembaga pendidikan/perusahaan sangat bergantung pada kinerja 

guru/karyawannya. Menurut Hadian (2018:221), kinerja adalah prestasi 

yang bisa dicapai dengan melaksanakan pekerjaan yang membutuhkan 

keahlian, pengalaman, kesungguhan, serta ketepatan waktu dan kualitas.  

Disiplin kerja sangat penting dalam semua aktivitas manusia, 

terutama ketika mencoba untuk mempromosikan peningkatan kerja dari 

hasil kerja. Disiplin yang bermakna ditunjukkan oleh karyawan yang 

mematuhi semua aturan, dalam suatu intansi/perusahaan untuk 

meningkatkan produktivitas kerja. Jika semua karyawan bisa disiplin kerja 

dengan baik maka suatu organisasi yang maju dan terdepan akan terbentuk 

dimana akan membentuk sumber daya manusia yang bekompeten serta 
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berkualitas. Pekerja harus punya pemahaman tentang pentingnya aturan-

aturan ini untuk menerapkan disiplin kerja secara efektif. Hasibuan 

(2010:194) mendefinisikan disiplin sebagai pengetahuan dan keinginan 

individu untuk mematuhi semua standar perusahaan dan norma 

masyarakat yang relevan. 

Lingkungan Kerja termasuk komponen penting dalam kehidupan 

sehari-hari karyawan untuk mereka berinteraksi dan menyelesaikan 

masalah pekerjaannya. Kepuasan dan output karyawan akan mendapat 

manfaat dari lingkungan kerja yang menyenangkan, aman, dan menarik. 

Dengan bantuan lingkungan kerja yang sesuai, karyawan bisa 

memaksimalkan produktivitas mereka. Untuk mencapai tujuan itu 

organissi/perusahaan perlu mempertimbangkan aspek-aspek dan segala 

persoalan yang memengaruhi proses kelancaran produktivitas karyawan 

dalam bekerja. Nitisemito (2004:66), mengungkapkan, lingkungan kerja 

meliputi semua hal di sekitar karyawan yang bisa memengaruhi kinerjanya 

dari tugas yang diberikan. 

Komunikasi adalah tindakan berbagi informasi, ide, ataupun 

pandangan untuk mencapai makna yang sama di antara semua pihak yang 

terlibat. Tindakan komunikasi ini bisa dilaksanakan dalam beberapa keadaan, 

termasuk di dalam organisasi. Menurut Handoko (2011:272), komunikasi 

adalah tindakan menyampaikan pemahaman berupa gagasan ataupun data dari 

satu orang ke orang lain. 

Dampak dari COVID-19 menjadi alasan saya untuk mengambil 

judul penelitian ini, karena dengan adanya COVID-19 membuat para guru 
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tidak bisa melakukan kegiatan belajar mengajar tatap muka dengan siswa 

antara kurang lebih sekitar 2 tahun, kegiatan belajar mengajar digantikan 

dengan via daring (online). Maka dari itu, perubahan dalam cara belajar 

dan bekerja selama pandemi COVID-19 mendorong perubahan dalam 

disiplin dan aturan yang diikuti oleh guru dan siswa, juga telah memaksa 

sekolah untuk melakukan perubahan besar-besaran dalam lingkungan 

kerja mereka, seperti pembatasan jarak social dan mengajar secara online, 

dan telah mempengaruhi cara guru berkomunikasi dengan rekan kerja 

maupun dengan siswa.  

Dari latar belakang sebelumnya maka penulis tertarik 

melaksanakan studi berjudul “PENGARUH DISIPLIN, LINGKUNGAN 

KERJA DAN KOMNIKASI KERJA TERHADAP KINERJA GURU DI 

SMK MUHAMMADIYAH SEMIN”. 

 

1.2       Alasan Pemilihan Judul 

Pemilihan judul proposal skripsi ini penulis lakukan berlandaskan 

pertimbangan tertentu: 

1.2.1 Alasan Objektif 

1. Hemat tenaga dan uang sebab jarak tempat penelitian yang 

dekat dengan rumah dan respon tempat penelitian yang cukup 

baik. 

2. Belum ada studi yang cukup di lokasi ini. 
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1.2.2 Alasan Subyektif 

1. Meningkatkan pemahaman tentang Sumber Daya Manusia. 

2. Judul yang dipilih relevan dengan materi yang sudah dipelajari 

selama perkuliahan, sehingga memudahkan penulis untuk 

mendalami topik tersebut. 

3. Penelitian ini dilaksanakan untuk menyelesaikan studi yang 

sudah dilaksanakan selama masa perkuliahan. 

 

1.3   Penegasan Judul 

1.3.1   Disiplin 

Disiplin kerja punya dua kata dengan arti yang berbeda. Jika Anda 

ingin menganalisisnya secara detail, Anda harus memberi perhatian 

khusus pada kedua istilah ini. Pengertian disiplin berlandaskan 

pendapat para profesional adalah: 

1. Handoko (2011:272) berpendapat, disiplin yakni kemauan yang 

disadari individu guna mentaati peraturan organisasi. 

2. Husnan (2002:65) berpendapat, apa pun dan setiap orang yang 

memastikan tindakan yang diperlukan jika ada "perintah" adalah 

bagian dari sistem disiplin. 

3.  Sinambela (2012:242-243) mengungkapkan, disiplin pelaksanaan 

manajemen dimaksudkan guna memperkuat pelaksanaan aturan 

organisasi. 
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1.3.2  Lingkungan Kerja 

1. Menurut Heruwanto dan Kurnawan (2018), kesadaran terhadap 

lingkungan kerja mencakup penghayatan tentang bagaimana faktor 

lingkungan memengaruhi satu ataupun lebih orang secara tidak 

langsung ataupun langsung saat menjalankan tugas. 

2. Menurut Yuliana dan Budi (2017), lingkungan kerja meliputi 

semua alat, perlengkapan, serta bahan yang dipakai dalam 

lingkungan dimana individu ataupun sekelompok individu 

beroperasi memakai prosedur dan aturan yang tepat. 

3. Menurut Yantika dan Herlambang (2018), istilah “lingkungan 

kerja” juga mengacu pada semua yang terjadi di lingkungan 

pekerja dan bisa berdampak pada mereka secara individu saat 

menjalankan instruksi dan tugas. 

1.3.3    Komunikasi Kerja 

1. Menurut Handoko (2011:26), komunikasi adalah tindakan 

menyampaikan pemahaman berupa gagasan ataupun informasi 

dari satu individu ke individu lain. 

2. Ruliana (2016:72), komunikasi bisa terjadi jika terdapat kesamaan 

verbal dan nonverbal antara penyampai dan penerima pesan. 

3. Schemerhorn, dalam Widjaja (2008:10), mendefinisikan 

komunikasi sebagai proses antar pribadi dalam mentransmisikan 

dan menerima representasi simbolik dari kepentingan mereka. 
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1.3.4    Kinerja 

1. Suhardi (2019:112), kinerja yakni prestasi yang diraih yang bisa 

dinilai berlandaskan jumlah yang dihasilkan pekerja untuk 

menyelesaikan tugas sesuai beban perusahaan. 

2. Hadian (2018:75), kinerja yakni prestasi yang diraih dengan 

melaksanakan pekerjaan yang membutuhkan keahlian, 

pengalaman, kesungguhan, dan ketelitian dalam hal waktu dan 

kualitas. 

3. Erwantiningsih (2019), kinerja yakni ide pekerja yang diukur 

berlandaskan kualitas serta kuantitas yang ditunjukkan dengan 

penyelesaian pekerjaan sesuai peraturan perusahaan. 

 

1.4      Batasan Masalah 

 Dengan mempertimbangkan masalah itu di atas dan keterbatasan 

uang, waktu, dan tenaga, peneliti membatasi masalah pada 

PENGARUH DISIPLIN, LINGKUNGN KERJA, DAN 

KOMUNKASI KERJA TERHADAP KINERJA GURU DI SMK 

MUHAMMADIYAH SEMIN. Maka peneliti hanya ingin meneliti 

pada lingkup sekolahan di SMK MUHAMMADIYAH SEMIN.  
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1.5      Rumusan Masalah 

maka rumusan masalah studi yakni: 

1. Apakah disiplin berpengaruh positif dan signifikan dalam kinerja guru 

di SMK Muhammadiyah Semin? 

2. Apakah lingkungan kerja berpengaruh posifif dan signifikan dalam 

kinerja guru di SMK Muhammadiyah Semin? 

3. Apakah komunikasi kerja berpengaruh positif dan signifikan pada 

kinerja guru di SMK Muhammadiyah Semin? 

4. Apakah disiplin, lingkungan kerja, dan komunikasi kerja berpengaruh 

positif pada kinerja guru di SMK Muhammadiyah Semin? 

 

1.6      Tujuan Penelitian 

  Tujuan dari studi ini ialah : 

1. Guna menguji pengaruh disiplin pada kinerja guru di SMK 

Muhammadiyah Semin. 

2. Guna menguji pengaruh lingkungan kerja pada kinerja guru di SMK 

Muhammadiyah Semin. 

3. Guna menguji pengaruh komunikasi kerja pada kinerja guru di SMK 

Muhammadiyah Semin. 

4. Guna menguji pengaruh disiplin, lingkungan kerja, dan komunikasi 

kerja pada kinerja guru di SMK Muhammadiyah Semin. 
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1.7       Manfaat Penelitian 

1. Bagi Peneliti 

Studi ini bisa berkontribusi pada ilmu pengetahuan melalui penerapan 

disiplin ilmu yang dipelajari di perguruan tinggi. 

2. Bagi Sekolah 

Sebagai faktor material dalam meningkatkan efektivitas guru di 

sekolah tersebut. 

3. Bagi Akademik 

Studi ini diharapkan menambah informasi serta pengetahuan 

mengenai SDM serta bisa menambah koleksi pustaka. 

1.8       Sistematika Penulisan Skripsi 

Untuk memudahkan pemahaman dan mempermudah akses 

pembahasan dalam skripsi ini, maka perlu disediakan sistematika sebagai 

berikut yang menjadi struktur dan prinsip penulisan skripsi: 

1.   Bagian Awal Skripsi 

Bagian pertama meliputi halaman sampul depan, judul, persetujuan 

dosen pembimbing, pengesahan, moto dan dedikasi, prolog, halaman 

daftar isi, daftar tabel, daftar gambar, daftar lampiran, serta abstrak. 

2.   Bagian Utama Skripsi 

Bagian utama dibagi menjadi beberapa bab dan sub bab yaitu sebagai 

berikut:  
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BAB I PENDAHULUAN 

Bab ini merupakan pengantar yang mencakup penilaian dunia atas 

kesulitan yang disebutkan dalam penelitian ini dan berbagai masalah 

yang dihasilkan, seperti latar belakang masalah, batasan, rumusan, 

tujuan penelitian, dan keuntungan. 

BAB II TINJAUAN PUSTAKA 

Bagian tinjauan pustaka ini menyajikan kajian teoritis, penelitian 

terdahulu, dan kerangka konseptual, serta hipotesis penelitian. 

BAB III METODE PENELITIAN 

Dalam bab ini, penulis memberi pilihan metode penelitian, meliputi 

jenis dan pendekatan penelitian, subjek dan objek penelitian, data dan 

sumber data, prosedur pengumpulan data, strategi pengolahan data, 

dan teknik analisis data. 

BAB IV  HASIL DAN PEMBAHASAN 

Bab ini memberi ringkasan dari penelitian yang dilaksanakan peneliti. 

Bagian pembahasan menjelaskan hasil pengolahan data dan 

menginterprestasikan hasilnya secara logis.   

BAB V KESIMPULAN DAN SARAN 

Bab ini merangkum temuan studi dan rekomendasi yang bisa 

diterapkan oleh perusahaan/lembaga yang sudah diinvestigasi. 

3.   Bagian Akhir Skripsi 

Skripsi ini diakhiri dengan daftar pustaka dan daftar lampiran. 
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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1  Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan dari Pengaruh Disiplin, 

Lingkungan Kerja, dan Komunikasi Kerja Terhadap Kinerja Guru di SMK 

Muhammadiyah Semin, maka dapat disimpulkan sebagai berikut : 

1. Berdasarkan idenifikasi responden dapat disimpulkan bahwa 

sebagian responden pada penelitian ini yaitu berjenis kelamin laki-

laki sebanyak 24 orang (60%), berusia 36-45 tahun sebanyak 16 

orang (40%), Pendidikan S1 sebanyak 34 orang (85), dan lama 

bekerja >10 tahun sebanyak 27 orang (67,5%). 

2. Berdasarkan hasil analisis Uji Validitas dapat disimpulkan bahwa 

seluruh item pernyataan di kuesioner penelitian variabel Disiplin, 

Lingkungan Kerja, dan Komunikasi Kerja Terhadap Kinerja Guru 

dinyatakan valid karena r hitung > r tabel = 0,312. 

3. Berdasarkan analisis Uji Reabilitas bahwa variabel Disiplin, 

Lingkungan Kerja, dan Komunikasi Kerja Terhadap Kinerja Guru 

dinyatakan reliabel sehingga dapat disimpulkan bahwa seluruh 

pernyataan yang digunakan unuk mengukur masing-masing 

variabel penelitian dapat diandalkan atau reliabel. 

4. Berdasarkan hasil analisis Regresi Linear Berganda dihasilkan 

persamaan regresi linear berganda, yaitu : 

 Y = 9,552 - 0,334X1 + 0,205X2 + 0,714X3 
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 Menunjukkan bahwa Disiplin, Lingkungan Kerja, dan Komunikasi 

kerja berpengaruh positif Terhadap Kinerja Guru di SMK 

Muhammadiyah Semin. 

5. Dari hasil Uji t diperoleh nilai t hitung untuk X1 = -2,427 , X2 = 

1,925, X3 = 4,838 dengan taraf signifikansi X1 = 0,020, X2 = 0,062, 

X3 = 0,000.  

 Hasil uji t untuk variabel disiplin kerja diperoleh nilai thitung 

sebesar -2,427 dan nilai signifikansi sebesar 0,020. Karena 

nilai thitung > ttabel yakni -2,427 < 2,028 dan nilai signifikansi 

0,020 < 0,05, maka dapat disimpulkan bahwa variabel X1 

berpengaruh negatif tetapi signifikan terhadap kinerja guru, 

oleh karena itu dalam penelitian ini H1 yang berbunyi ada 

pengaruh variabel X1 terhadap kinerja guru ditolak. 

 Hasil uji t untuk variabel lingkungan kerja diperoleh nilai thitung 

sebesar 1,925 dan nilai signifikansi sebesar 0,062. Karena nilai 

thitung > ttabel yakni 1,925 < 2,028 dan nilai signifikansi 0,062 < 

0,05, maka dapat disimpulkan bahwa variabel X2 tidak 

berpengaruh positif tetapi tidak signifikan terhadap kinerja 

guru, oleh karena itu dalam penelitian ini H2 yang berbunyi 

ada pengaruh variabel X2 terhadap kinerja guru ditolak. 

 Hasil uji t untuk variabel komunikasi kerja diperoleh nilai 

thitung sebesar 4,838 dan nilai signifikansi sebesar 0,000. Karena 

nilai thitung > ttabel yakni 4,838 > 2,028 dan nilai signifikansi 
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0,000 < 0,05, maka dapat disimpulkan bahwa variabel X3 

berpengaruh positif tetapi signifikan terhadap kinerja guru, 

oleh karena itu dalam penelitian ini H3 yang berbunyi ada 

pengaruh variabel X3 terhadap kinerja guru diterima. 

6. Dari hasil Uji F diperoleh dari nilai diperoleh dari nilai f hitung 

13,674 dengan signifikansi 0,000, sehingga dapat dibuktikan 

dengan f hitung > f tabel yakni 13,674 > 2,86 sedangkan taraf 

signifikansi = 0,000 < 0,05 (5%), maka dapat dikatakan bahwa 

variabel X1, X2, X3 secara bersama - sama (simultan) berpengaruh 

terhadap kinerja guru dan H4 yang diajukan dalam peneliian ini 

diterima. 

7.  Koefisien Determinasi ini digunakan untuk mengetahui seberapa 

besar presentase pengaruh variabel bebas Disiplin (X1), 

Lingkungan Kerja (X2), Komunikasi Kerja (X3) Terhadap variabel 

Kinerja Guru (Y), dan besarnya pengaruh variabel terkait penelitian 

ini adalah sebesar 49,4% dan sisanya 50,6% dipengaruhi oleh 

faktor lain diluar variabel penelitian yang diteliti. 

5.2   Saran 

Berdasarkan hasil analisis yang telah dilaksanakan dan dukungan teori 

yang dikemukakan oleh para ahli, penulis akan mengemukakan beberapa 

saran sebagai berikut : 
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 Bagi Sekolah SMK Muhammadiyah Semin 

Berdasarkan hasil penelitian ini, menunjukkan bahwa Disiplin, 

Lingkungan Kerja, dan Komunikasi Kerja berpengaruh secara 

stimulan terhadap Kinerja Guru, untuk itu SMK Muhammadiyah 

Semin harus dapat mempertahankan Disiplin, Lingkungan Kerja, dan 

Komunikasi Kerja agar dapat meningkatkan kinerja guru. 

 Bagi pihak lain yang ingin melaksanakan penelitian dengan judul ini 

lebih jauh dan mendalam : 

1. Penulis memiliki harapan dari hasil penelitian ini agar dapat 

digunakan sebagai acuan  dan kebutuhan bagi peneliti selanjutnya 

dan dapat mengembangkan penelitian ini menjadi lebih baik lagi. 

2. Diharapkan dapat menambahkan variabel yang didugan mampu 

mempengaruhi kinerja guru. Dan untuk pengambilan sampel 

peneliti selanjutnya dapat memperluas sampel pada perusahaan 

atau Lembaga yang sama atau yang lainnya. 
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